
Nuestra Visión
Nuestra estrategia organizacional —el Camino hacia la Prosperidad— refleja 
nuestra ambición de ayudar a las personas desatendidas afectadas por conflictos, 
el cambio climático y las dificultades económicas a salir de la crisis para hacer 
frente a la situación, adaptarse y prosperar. Combinamos el conocimiento local 
con los recursos globales para trazar un camino hacia la recuperación, la resiliencia 
y el progreso, incluso después de que la crisis desaparezca de los titulares. Porque 
cuando todas las comunidades pueden prosperar, toda la humanidad avanza.

Nuestras Prioridades de Impacto
A través de nuestro enfoque en tres prioridades de impacto  integradas, brindamos ayuda vital, 
apoyamos a las personas para que se recuperen y reconstruyan, y promovemos soluciones 
duraderas en los lugares más frágiles del mundo.

Se satisfacen las necesidades 
inmediatas de las personas, lo que 
les permite sobrevivir, recuperarse 
y construir un futuro mejor.

Impulsadas por crisis globales cada vez 
mayores, las necesidades humanitarias 
están aumentando en escala, duración y 
complejidad. A través de transferencias 
de efectivo, vales y apoyo en especie, 
atendemos las necesidades urgentes 
con dignidad y opciones. Mejoramos 
la seguridad alimentaria y la nutrición 
combinando la asistencia de emergencia 
con enfoques basados en el mercado 
para mejorar el acceso, la disponibilidad  
y la utilización.

Garantizamos el acceso al agua potable 
y a un saneamiento digno, al tiempo 
que sentamos las bases para que las 
comunidades mantengan estos sistemas 
a largo plazo. Incluso en tiempos de 
crisis, estabilizamos los mercados locales 
mediante el apoyo a empresas clave y 
la entrega de efectivo de emergencia. 
En todo nuestro trabajo, priorizamos la 
respuesta liderada por socios, dotando a 
las organizaciones locales de los recursos 
y las habilidades que necesitan para 
llevar a cabo su labor. 

Atender las 
Necesidades 
Urgentes

Acelerar las 
Soluciones 
Climáticas  

Las personas pueden adaptarse 
a los efectos inmediatos y a 
los riesgos e impactos a largo 
plazo del cambio climático.

El cambio climático ha alcanzado 
niveles de crisis: está devastando 
comunidades, amenazando medios 
de vida y desplazando a millones 
de personas. Abordar la emergencia 
climática requiere innovación, inversión 
y alianzas sólidas e interdisciplinarias 
para ampliar soluciones probadas. 
Mercy Corps fortalece la resiliencia 
climática al expandir sistemas de alerta 
temprana basados en tecnología, al 
combinar información climática con 
herramientas financieras inclusivas que 
aceleran la recuperación y reducen 
riesgos futuros, y al apoyar medios de 
vida sostenibles basados en recursos 
naturales. También aumentamos 
el acceso a la energía limpia para 
las comunidades de díficil acceso y 
fomentamos las oportunidades de 
economía verde ayudando a los 
proveedores, productores y empresas 
a adaptarse a los impactos climáticos, 
mejorar la eficiencia y apoyar el 
crecimiento verde. 

Impulsar la 
Seguridad 
Económica y 
Alimentaria

Las personas han ampliado su 
seguridad y sus oportunidades 
mediante el acceso sostenido a 
alimentos, ingresos y empleos.

Los mercados inclusivos y los sistemas 
alimentarios resilientes son esenciales 
para la seguridad alimentaria y el 
bienestar económico a largo plazo; sin 
embargo, en muchos contextos frágiles, 
los mercados no funcionan de manera 
eficaz. Ampliar el acceso a los alimentos, 
los ingresos y el empleo requiere 
enfoques que fomenten la resiliencia, 
la inclusión y la sostenibilidad, además 
del crecimiento económico. Promovemos 
las oportunidades económicas mediante 
el fortalecimiento de la agricultura 
regenerativa y los mercados ganaderos 
resilientes, la ampliación del acceso 
a la financiación y el apoyo a las 
pequeñas empresas y a las empresas 
en crecimiento para que sean más 
competitivas. Apoyamos la creación de 
empleo inclusivo mediante la mejora 
de las competencias, la adecuación 
de la oferta y la demanda de empleo 
y las vías de empleo digital. En todos 
nuestros programas, nos asociamos con 
los actores del sistema de mercado para 
construir sistemas alimentarios equitativos, 
sostenibles y resilientes al clima que 
reduzcan el hambre y la desnutrición.

Camino Hacia la Prosperidad 



Lo Que Defendemos
Estos compromisos representan los principios que nos esforzamos por promover en todo lo 
que hacemos, tanto a nivel externo —a través de nuestro trabajo con socios y participantes— 
como a nivel interno —dentro de nuestros propios equipos y estructuras de gobernanza.

Nuestro Compromisos

Nuestras Vías de Impacto
La forma en que trabajamos es tan importante como el impacto que intentamos lograr. A través 
de nuestros programas, alianzas, plataformas e influencia, co-creamos soluciones innovadoras 
que amplían los límites de lo posible.

Ejecución de Programas 
No necesitamos liderar para generar impacto. Nos sentimos igualmente cómodos ejecutando 
programas de alta calidad directamente o apoyando y reuniendo a socios de los sectores 
privado, civil y público. Nuestros programas están diseñados conjuntamente para satisfacer 
las necesidades únicas de personas y grupos desatendidos, ayudando a generar confianza, 
fortalecer la gobernanza y mejorar la capacidad de la comunidad para manejar las diferencias 
y abordar los desafíos compartidos. Estamos comprometidos con los principios de rendición de 
cuentas, complementariedad, equidad y humildad en todos nuestros programas y alianzas.

Influencia
Generamos, interpretamos, utilizamos y compartimos evidencia para comprender qué 
funciona, por qué y en qué contextos. Respaldados por esta evidencia —y basándonos en 
nuestra experiencia y conocimientos— conectamos a las comunidades con los tomadores de 
decisiones más importantes en los sistemas que buscamos cambiar. Usamos nuestra voz para 
influir en las políticas y prácticas que más importan en la vida de las personas y nos esforzamos 
por centrar las prioridades, realidades y soluciones locales en nuestro trabajo de incidencia.

Plataformas de Innovación
Desarrollamos y probamos nuevas soluciones, apoyamos servicios que dan forma al 
mercado y aprovechamos la inversión de impacto para ayudar a emprendedores audaces y 
a empresas emergentes en sus primeras etapas a escalar productos y servicios disruptivos en 
mercados frágiles y fronterizos. Adoptamos la tecnología para garantizar que la información, 
los servicios y los recursos críticos lleguen a quienes más los necesitan, utilizando herramientas 
digitales y aplicaciones emergentes de IA para ofrecer soluciones más rápidas y efectivas. 

Nos esforzamos por compartir y ceder poder, 
construir alianzas significativas y equitativas, y 
centrar las voces de las comunidades en todo lo que 
hacemos. Creemos que quienes se ven afectados 
por las crisis son los más indicados para determinar 
sus propias soluciones y que, como resultado, esas 
soluciones son fundamentalmente más sólidas y 
sostenibles. Consideramos a los socios y participantes 
de los programas como agentes de su propio cambio. 

LIDERAZGO LOCAL SEGURO, DIVERSO E INCLUSIVO 

Ayudamos a crear una cultura de inclusión para todas las personas 
que proteja, empodere y eleve a los diversos miembros y grupos de la 
comunidad. Nos esforzamos por eliminar las dinámicas de poder desiguales 
y abordar los sistemas que perpetúan la discriminación y el abuso de poder. 
Fomentamos una cultura de equidad, integridad y responsabilidad, y nos 
comprometemos a garantizar que nuestra organización, nuestros programas 
y nuestras alianzas se definan por una cultura de inclusión. Esto significa que 
todas las personas están protegidas, valoradas y son capaces de contribuir 
de manera significativa a un cambio duradero. 


