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	Опис PR/MAR: Набори готової до вживання їжі для RRM (Rapid Response Mechanism) & офісу MC


	[bookmark: _xlmjvmw7qh98]Основні специфікації та вимоги до тестування
	- Перерахувати всі позиції
1.     Набори 3-х разового харчування
2.     Перекус (наприклад, крекери, сухофрукти тощо)
3.     Чай/кава
4.     Серветки, пластикові ложки, виделки та ін.
5.     Хімічні грілки




	1. [bookmark: _mhdmlffl6wrr]Для кожної позиції ОСНОВНІ параметри визначені в доданому аркуші специфікацій.

	2. Процедури перевірок контролю якості

Усі харчові продукти підлягають тестуванню на основі зразків стороннім моніторинговим агентством, яке відповідає стандартам України та ЄС/ECHO (ISO 45004 – ISO/IEC 17020). Моніторингове агентство буде зобов’язане сертифікувати кількість, якість, пакування та маркування харчових продуктів до та після завантаження у постачальника та після доставлення на склад MC або партнера. За потреби, відповідно до міжнародних стандартів, будуть включені лабораторні дослідження. 

Перевірку після доставлення також виконуватиме команда складу (менеджер + співробітники) у місці доставлення на основі контрольного списку, підготовленого спільно з командою програм. Після перевірки буде прийнято, чи всі елементи відповідають нашим мінімальним технічним вимогам, як зазначено в QCP, або буде відхилено невідповідні елементи. 


	Вимоги до тестування за контрактом
Усі набори для укриття буде придбано командою закупівель Mercy Corps у постачальників, залежно від запиту відповідних команд з програм Mercy Coprs або підрозділу підтримки програми (PSU).
Команда складу повинна провести попередню перевірку запасів перед підписанням замовлення на закупівлю, щоб переконатися, що наявні продукти відповідають встановленим стандартам специфікації типу/якості, запропонованим постачальником і контрактом на закупівлю.

Приклад: Набори готової до вживання їжі

	Відсоток наборів для тестування - Обсяг вибірки-  (%)
	Частота
	Відсоток перевірених зразків, які повинні бути невдалими, щоб усе замовлення вважалося невідповідним (%)

	10%
	За замовлення
	5%



Для кожної позиції MC буде перевіряти наступне.


	Позиція
	Підлягає перевірці
	Допустима похибка (абсолютна або відносна)
	Метод тестування (лабораторний тест, візуальний аналіз, сертифікат...)
	Виконує/Рецензує:

	Набори їжі
	Розмір, якість
	N/A
	Візуальний
	Команда складу

	Продукти для перекусу
	Розмір, якість
	N/A
	Візуальний
	Команда складу

	Чай/Кава
	Розмір, якість
	N/A
	Візуальний
	Команда складу

	Серветки, пластиковий посуд та ін.
	Якість
	N/A
	Візуальний
	Команда складу

	Хімічні грілки
	Якість
	N/A
	Візуальний
	Команда складу


	[bookmark: _z0oa23hjv6x5]Невідповідність
Тимчасова заміна:
· Постачальник повинен повідомити Mercy Corps до підписання Замовлення на закупівлю, якщо Постачальник бажає доставити Товари, які відрізняються від точних товарів, що містяться в специфікаціях, але еквівалентні за ціною та якістю. Mercy Corps може на власний розсуд прийняти такі Товари, надавши Постачальнику письмове повідомлення за підписом уповноваженого представника Mercy Corps про те, що він прийме еквівалентні замінні Товари. Товари-замінники не приймаються, якщо інше не підтверджено та прийнято Mercy Corps у письмовій формі перед доставленням. 
· Якщо Постачальник залишає запит на таку заміну, усе замовлення на купівлю, підписане Mercy Corps, втрачає свою дійсність, якщо не супроводжується дозволом на заміну, виданим Mercy Corps.
· Якщо Mercy Corps вирішить прийняти товари-замінники, Mercy Corps визначить ринкову вартість замінених товарів і за ці товари заплатить не більше ринкової вартості, встановленої Mercy Corps.
· У випадку, якщо ринкова вартість, визначена Mercy Corps, буде вищою за ціну Постачальника за товар, узгодженого у первісному контракті, Mercy Corps заплатить не більше ціни, запропонованої Постачальником у своїй початковій пропозиції.
· Крім того, через збій у ланцюзі постачання Mercy Corps і додаткову роботу, необхідну для встановлення ринкової вартості замінених товарів, Mercy Corps стягуватиме штраф у розмірі 1% від вартості товарів, які Постачальник намагається замінити. Вартість, зазначена в цій угоді, буде використовуватися як основа для розрахунку штрафів.

Заміна:
· У випадку, якщо Постачальник бажає, щоб замінна позиція стала постійним предметом контракту до кінця цієї угоди, Постачальник може вимагати, щоб було складено поправку до Додатка: Зміст, Специфікації та Список пакування. Mercy Corps на власний розсуд може задовольнити або не задовольнити запит Постачальника.
· Будь-яка заміна продукту, про яку не буде повідомлено Mercy Corps після підписання відповідного замовлення на закупівлю, призведе до скасування всього замовлення на купівлю, якщо Mercy Corps на власний розсуд не вирішить інакше. У випадку, якщо Mercy Corps погодиться на заміну. Крім того, за винятком штрафної ставки, її буде збільшено до 2% і розраховано на тій же основі, щоб врахувати додаткову затримку, спричинену Постачальником.

НЕСАНКЦІОНОВАНА ЗАМІНА

Будь-яка заміна продукту, про яку Постачальник не повідомив Mercy Corps до доставлення, призведе до скасування всього замовлення на купівлю, якщо Mercy Corps на власний розсуд не вирішить інакше. У випадку, якщо Mercy Corps погодиться на заміну, Mercy Corps може вирішити:
- Відмовитися від усього вантажу.
- Відмовитися від замінених товарів.
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