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MASTER SERVICE AGREEMENT 

 

AGREEMENT No.  

 

This MASTER SERVICES AGREEMENT entered into as 

of September 12, 2018 by and between MERCY CORPS, a 

State of Washington, U.S.A. nonprofit corporation having 

its principal office in Portland, Oregon, U.S.A.  and 

registered in the Republic of Iraq in accordance with the 

registration license numbered  2111063 dated 19 April 2012 

having an address at Baghdad Al Jadria, Iraq, District 923, 

Street 43, house #28 and represented by Country Director 

(“Mercy Corps” or “MC”)  and XXX incorporated under 

the law of Iraq (Company Reg. No) having an address at 

IRAQ represented by  ("Contractor"): 

 

After the parties have recognized their full legal capacity to 

contract, they agree on the following: 

 

1. Master Agreement; Specific Services (Cash 

Transfer/distribution).   From time to time, Mercy Corps 

may request services from Contractor. For each occasion on 

which Contractor is willing to provide requested services, 

the parties will sign a task order for cash distribution for 

beneficiaries (“Task Order” or “TO”) which will describe 

the services to be performed and the period for performance 

and which will be substantially in the form attached hereto 

as Exhibit A.  and Exhibit B (Cash Transfer Order) for 

distribution salaries and payments to the vendors and 

individuals. Contractor must notify Mercy Corps within the 

Task Order Offer Period time specified in Schedule I if s/he 

accepts a Task Order, rejects a Task Order or requires 

changes to a Task Order.  Mercy Corps may reject any 

acceptance or request for changes that Mercy Corps receives 

after the Task Order Offer Period has expired. 

 

2. Additional Terms and Defined Terms.   Additional 

Terms are specified in Schedule I hereto (the “Additional 

Terms”).  The terms in Schedule I are incorporated in this 

Agreement by this reference.  The following additional 

defined terms are included in Schedule I: Task Order Offer 

Period, Authorized Representative, Key Personnel, Payment 

Terms, Services, TO and Scope of Work (SOW).  

“Agreement” means this Master Services Agreement and 

Schedule I, in each case as amended, modified or 

supplemented from time to time.  Other terms may be 

defined throughout this Agreement as specified. 

 

 

 

 اتفاقية الخدمات الرئيسية 

 

 :رقم  اتفاقية

 

, 11 ولاي أ أبرمت اتفاقية الخدمات الرئيسييية ه و خلت ت زيا الفيفي  ابفرا ا م 

بي  ميرسييك رو و خهك مية ة رير  بةية  ك خةية خاطيييا و الوةيات  2018

ات ال فةييدا ارمريةييية يكت مةفرلييا الرئيسييييييك  ك بو تن ييد و أخ ي و  و الوةييي

ا ةرالا الفسيييي ال فةدا ارمريةية ريع خال سييييرع  ربلا  ك ر لو ية ال راق خ كا

ال راق,  –ل  ك ب داكرها خم  2012 يسيييييييا   19بفا يخ   2111063ال رق ة 

 اخي ث لا  ك ه ا ال كد السيييييييد  28, لا   قم 43طييييييا    923الرال ية , مة ة 

, طييررة مسيير ة  شييررةخ "( MC" اخ "ميرسييك ر ر)" بصييففلا ال دير الكار 

ق , ال راب دالخمكرها  ك ة ال راقية ) قم تسيييريع الةيييررة  زسيييو قوا ي  الدخل

  "( المقاول)"خم ث ة ب 

 

  

 

 

ية و اتفكوا قالار ا  بأه يفل ا الةام ة ب ك الف اقد ختوقيت ه و اةتفاخب د أ  اقر 

 ب ك الريول الآتية  

 

ية ت مدمات م ي ة .1 فاقية رئيسيييييي تامر  )تةويع / توليت  كد (. ات قد 

ميرسييييييك رو  و م  خقت ةتر و تدمات م  ال ف اقد. خ ك رع مرا 

 يوقتيةو   يلا ال ف اقد مسييييييف دا لفكديم الخدمات ال ا وبةو سييييييو  

" أخ امر مهمة)" لفوليت ال ال ل سييييييففيد  الررام  الار ا  امر مل ة

"TO  ال   سييو  يصييخ الخدمات الفك يرو الكياا بلا خ فرا ارلا )"

خ  تةو  خبةييييييةع رريربالي ورف ال ر ك ليق ر  ةك أ.خالفك سييييييو  

 يرو ب ى ال ف اقد ا  يكوا باطيييييي ا  ال  ةك ب )أمر الفةويع اليكد (

 ا خ ب ميرسك رو  ض    فرا برض امر ال ل ة ال ةدلا  ك الردخل 

ات قرع امر ال ل ة و   ض امر ال ل ة أخ يامر إررا  ت ييرهك \هوإرا 

سك رو    ض اخ قرول أخ امر ل ف ييرات ب ى امر ال ل ة. يرول ل ير

 الفك تف كاها ميرسك رو  ب د ا فلا   فرا برض امر مل ة.

 

 

 

 

 

 

لا . ا  الريول اةضا ية ميصوص ب يالب  د الإضافية والصطلحات الم رفة .2

لردخل ا"(. ا  الريول  ك الب  د الاضييييافيةم  ه و اةتفاقية )" 1الردخل  ك 

فضيي ية ممفضيي ية  ك ه و اةتفاقية باةطييا ا. ا  الريول اةضييا ية الفالية  1

   فرا برض امر مل يييةو ال  ثيييع ال خولو ال و في  1 ك الريييدخل 

)امر مل ة(  خ ااق ال  ع  TOالرئيسيييييييي و طييييييرخل الد تو الخدماتو 

(SOW" .)ك  و1ة ه و خالردخل " ت يك اتفاقية الخدمات الرئيسيييالاتفاقية 

تر. قد رع زالة ب ى اليةو ال   تم ت دي لا و ت ييرها أخ تة ي لا م  خقت لآ

 يفم ت ريخ مصا ةات أترى  ك ه و اةتفاقية ب ى اليةو ال ةدل.
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3. Delivery of Services.    

a. Contractor will perform the Services, and Mercy 

Corps will pay for the Services, in accordance with 

the terms and conditions set forth in this Agreement 

and each TO. 

b. Contractor will perform all Services through the 

services of Contractor’s employees.  Contractor will 

not delegate or subcontract any Services to be 

provided to Mercy Corps without Mercy Corps’ 

prior written consent.   Contractor agrees that 

including the specific individuals named (if any) as 

Key Personnel in the Additional Terms is a material 

part of the bargain.  Contractor will not change the 

Key Personnel without prior notice and an 

amendment to the Additional Terms specifying the 

change.  Mercy Corps may withhold its consent to 

substitute personnel using its sole discretion. 

 

4. Compliance with TOs and Changes to TOs. Services 

will be provided strictly in accordance with each TO.  No 

deviation, substitution or change is permitted without Mercy 

Corps’ prior written consent; provided that Mercy Corps 

may terminate, suspend, increase or decrease the scope of 

Contractor's performance under a TO by written notice to 

Contractor specifying the changes.  Unless mutually agreed, 

a change to a TO by Mercy Corps does not apply to Services 

timely and fully delivered and performed before the date of 

the change.  If any change causes an increase or decrease in 

the cost of, or the time required for, Contractor's 

performance, an equitable adjustment may be made in the 

TO or Payment Terms or both, if such adjustment is set forth 

in an amendment signed by Mercy Corps’ and Contractor’s 

Authorized Representative.  

 

5. Non-Exclusivity.  This Agreement is not intended to 

create an exclusive relationship between the parties.  

Unless the Additional Terms specify a minimum 

purchase of services, Mercy Corps is not obligated to 

issue any Task Order to Contractor.  If the Additional 

Terms specify a minimum purchase of services, Mercy 

Corps shall be obligated only to issue a TO(s) for the 

minimum purchase amount. 

 

6. Invoicing and Payment.    

a. Contractor will submit invoices to Mercy Corps in 

accordance with the invoicing schedule and 

invoicing delivery terms set forth in the Additional 

Terms.  Each invoice will include (i) the Contract 

Number and TO number; (ii) Contractor’s name and 

address; (iii) a description of the Services 

 

 

 تسليم الخدمات  .3

سيييو  ييف  ال ف اقد الخدمات و خسيييو  تد ت ميرسيييك رو  مكابع الخدمات و  .أ

خاةزةاا ال يصييييييوص ب يلا  ك ه و اةتفا ية خرع امر خ كا الى الةييييييرخل 

 (. TOمل ة )

سييييييو  ييف  ال ف اقد را ة الخدمات م  تنل تدمات مو فك ال ف اقد.  .ب

 ة يكوا ال ف يياقييد بففويض اخ الف يياقييد م  الرييال  ا  تييدمييات يرييو ا  يفم

تكدي لا الى ميرسيييك رو  م  لخ  الةصيييول ب ى ال وا كة الخاية ال سيييركة 

خا( رو . يوا ك ال ف اقد ب ى أ  تضييي ي  ار رال ال  ييي  )إ  خرد ل يرسيييك

بوصييييييفلم مو في   ئيسيييييييي   ك الريول اةضيييييييا ية هو را  روهر  م  

 ا  الصييفكة. سييو  ة يكوا ال ف اقد بف يير ال و في  الرئيسيييي  م  لخ  اطيي

  مسيييرك خت ديع ب ى الريول اةضيييا ية يةدل  يق الف يير. يرول ل يرسيييك رو

 موا كفلا ب ى اسفردال ال و في  باسفخداا تكديرها الخاص.  زرو

 

 

 

 

 (.TOs( والتغييرات على امرات المهمة )TOsالامتثال لامرات المهمة ) .4
(. ة TOسييييييو  يفم تكديم الخدمات بةييييييةع ماابك ت اما لةع امر مل ة )

 يسيييي لا باة ةرا  أخ اةسييييفردال أخ الف يير لخ  موا كة تاية مسييييركة م 

خ ؛ طييرياة أ ق يرول ل يرسييك رو  ا  تكوا بء لا  أخ ت  يك أ رو ميرسييك 

( TOليييالا أخ تخفيض  ايياق ألا  ال ف يياقييد ب يييق ب ورييو امر ال ل يية )

ب ى  بواسيييياة إطيييي ا  تاك إلى ال ف اقد يةدل الف ييرات. ما لم يفم اةتفاق

ل ة رلك  بي  الار ي و  ء  الف يير ال   ألت فق ميرسيييييك رو  ب ى امر ال 

(TOة يرو ا  ييارك ب ى الخدمات الفك تم تيفي ها ختس ي لا  ك ال ) وقت

تا يخ الف يير. إرا ألى أ  ت يير إلى لي رع  مع ق ةا بال يق خ الا أخ ال ففك ب 

 ديع ت كصييييا   ك تة فة   اخ الوقت ال ا وب رلا  ال ف اقدو   ي ة  إررا  

ا ا را  مثع ه ( اخ طييييييرخل الد ت اخ ر يل او إرTOبالل  ك امر ال ل ة )

الف ييديييع ميصييييييوص ب يييق  ك ت ييديييع تم توقي ييق م  قرييع ال  ثييع ال خول 

 ل يرسك رو  خال ف اقد.

 

. ة يكصييييد م  ه و اةتفاقية ا  تيةييييأ بنقة زصييييرية بي  عدم الحصيييير ة .5

 ء   الار ي . مالم تةدل الريول اةضييييا ية الةد ارل ى م  طييييرا  الخدماتو

ل امر مل ة ل  ف اقد. إرا زدلت الريوميرسيييك رو  رير م امة بءصيييدا  أ  

اةضيييييا ية الةد ارل ى م  طيييييرا  الخدماتو يرو أ  ت فاا ميرسيييييك رو  

 ( ل ر غ الةد ارل ى ل ةرا . TOبءصدا  امر مل ة اخامر ملاا )

 

 

 

 .تحر ر الف اتير والدفع .6

سييييييو  يكدا ال ف اقد  واتير الى ميرسييييييك رو  خ كا الى ردخل الفواتير  .أ

خطيييرخل تسييي يم الفواتير ال يصيييوص ب يلا  ك الريول اةضيييا ية. سيييو  



 

MASTER SERVICE AGREEMENT Template 
 PAGE 3 of 24 

performed, (iv) the dates such Services were 

performed, (v), if applicable per the Additional 

Terms, an itemization of the specified increments of 

time  worked, (vi), if applicable per the Additional 

Terms, properly reimbursable expenses (if any) 

incurred along with receipts for such expenses; and 

(vii) such other information as Mercy Corps may 

reasonably request.  Invoices will only be deemed 

received on the date they are delivered to Mercy 

Corps’ Authorized Representative pursuant to the 

Payment Terms.  If Mercy Corps determines that 

Services that are the subject of an invoice have not 

been performed in accordance with the Additional 

Terms, Mercy Corps may dispute the invoice by 

sending Contractor notice of such dispute after 

Mercy Corps receipt of the invoice. Such notice 

shall clearly state the specific Services disputed, and 

Mercy Corps’ reason for disputing the performance 

of the Services. If both parties accept the dispute of 

the invoice, they shall agree in writing as to the steps 

required of Contractor to ensure that the 

performance of the disputed Services is 

subsequently completed in accordance with the 

Additional Terms, and the time required of 

Contractor to complete the Services 

b. Except as otherwise provided in the Additional 

Terms, Mercy Corps will pay each invoice (or 

adjusted invoice if the subject of dispute) in 

accordance with the Payment Terms within 30 days 

after the later of (i) receipt of the invoice or 

(ii) resolution of the items set forth in the notice of 

disputed charges. 

c. Mercy Corps may off-set any amount it owes 

Contractor against any amount Contractor owes 

Mercy Corps. 

 

7. Taxes, Duties and Expenses.    

a. Except as otherwise provided in the Additional 

Terms, Contractor is responsible for all expenses 

incurred by it in performing under this Agreement 

and all taxes, duties and other governmental charges 

with respect to the provision of Services.  If the law 

requires Mercy Corps to withhold taxes from 

payments to Contractor, Mercy Corps may withhold 

those taxes and pay them to the appropriate taxing 

authority.  Mercy Corps will deliver to Contractor 

an official receipt for such taxes.  Mercy Corps will 

use reasonable efforts to minimize any taxes 

withheld to the extent allowed by law. 

( اسيييييم 2( ؛ )TO( اسيييييم ال كد خ قم امر ال ل ة )1تةييييي ع رع  اتو ا )

( الفوا يخ الفك  ف ت 4( خصفا ل خدمات ال يف ا و )3خبيوا  ال ف اقد ؛ )

( ا  ييارك خ كا ل ريول اةضا يةو أ  تفصيع ل ايالات 5خدمات و ) يلا ال

(و ا  ييارك خ كا ل ريول اةضييييييا يةو 6ال ةدلا  ك الوقت ال سييييييف رقو )

اليفكات الكاب ة ل سييدال بةييةع صييةيلا )إ  خردت( ال فةردا ريرا إلى ريو 

( مثع ت ك ال   ومات اةترى ب ى 7مت إيصاةت ه و ال صرخ ات؛ خ )

ال   قد تامرو ميرسيييك رو  بةيييةع م كول. سييييفم ابفرا  الفواتير اليةو 

مسييييف  ة  ك   ك تا يخ تسيييي ي لا إلى ال  ثع ال خول ل يرسييييك رو  خ كا 

لةيييرخل الد ت. إرا قر ت ميرسيييك رو  أ  الخدمات الفك هك موضيييو  

الفياتو ا لم يفم تيفيي هيا خ كيا ل ريول اةضيييييييا ييةو يرول ل يرسييييييك رو  

و ا ب  لريك إ سال إط ا  الى ال ف اقد بةأ  ه ا اةبفراض ب ى الفات

الياا  ب د اسييييفنا ميرسييييك رو  ل فاتو ا. يرو ا  ي رر ه ا اةطيييي ا  

بوضيييول الخدمات ال ةدلا ال فيال  ب يلاو خالسيييرو ال   ل ت ميرسيييك 

إرا قرع الار ا  ب ى ال يالبة ب ى  رو  ل  يالبة ب ى ألا  الخدمات.

 وا كيية تايييا ب ى الخاوات ال ا وبيية م  الفيياتو او  يرييو ب يل ييا ال

ال ف اقد لضيييييي ا  إت اا ألا  الخدمات ال فيال  ب يلا  ي ا ب د خ كا ل ريول 

 اةضا يةو خالوقت ال ا وب م  ال ف اقد ةر ال الخدمات. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ما لم ييص ب ى تن  رلك  ك الريول اةضييييا يةو سييييو  تكوا ميرسييييك  .ب

 كا الفاتو ا ال  دلة إرا را ت موضيييو   اا ( خرو  بد ت رع  اتو ا )أخ 

( اسفنا الفاتو ا 1يوا  ك خقت ةزك م  ) 30لةرخل الد ت  ك رضو  

( تسييييوية الريول ال يصييييوص ب يلا  ك إطيييي ا  الرسييييوا ال فيال  2اخ )

 ب يلا.

 

يرول ل يرسييك رو  ب ع مكاصيية ب ك )تسييوية( ا  مر غ ب مفلا ل  ف اقد  .ف

 مكابع ا  مر غ ب مة ال ف اقد الى ميرسك رو . 

 

 الضرائب ، الرس م والمصار ف  .7

مييا لم ييص ب ى تن  رلييك  ك الريول اةضيييييييا يييةو  ييء  ال ف يياقييد هو  .أ

ال سيييييي خل ب  ر يت ال صيييييييا يخ الفك تةردها  ك ارلا  ب ورو ه و 

اةتفاقية خر يت الضيييرائو خ الرسيييوا خالرسيييوا الةةومية ارترى  ي ا 

وا يف  ك بفكديم الخدمات. إرا را  الكا و  ياالو م  ميرسيييييك رو  ا  تك

باسيييفكاا  الضيييرائو م  ال د وبات إلى ال ف اقدو يرول ل يرسيييك رو  

اسييفكاا  ت ك الضييرائو خل  لا إلى السيي اة الضييريرية ال ياسييرة. سييو  

سك رو  بفس يم إيصال  س ك ل  ف اقد بل و الضرائو. خسو  تكوا مير

تر ل ميرسييك رو  رلولا م كولة لفك يع أ  ضييرائو مسييفكا ة إلى الةد 

 ال   يس لا بق الكا و .
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b. In the event the Additional Terms do allow for 

reimbursement of Contractor expenses, such 

expenses must be listed as acceptable expenses in 

the Additional Terms or the Task Order and fully 

documented with receipts and any other 

documentation reasonably necessary for Mercy 

Corps to determine the costs were reasonable and 

properly incurred. 

 

8. Representations, Warranties and Additional 

Covenants.   Contractor represents and warrants to 

Mercy Corps and covenants with Mercy Corps as 

follows. 

a. Contractor has full rights and authority to enter into 

and perform its obligations under this Agreement.  

Contractor’s performance will not violate any 

agreement or obligation between Contractor and any 

third party. 

b. Contractor has the requisite skills to perform the 

Services in accordance with this Agreement. 

c. Contractor possesses all governmental and other 

certifications and licenses necessary to perform the 

Services in accordance with this Agreement.  

Performance by Contractor of its obligations under 

this Agreement will not infringe on any patent, 

copyright, trademark, trade secret or other 

proprietary right of any third party. 

d. Contractor will comply with all applicable law, 

regulations and rules in the performance of its 

obligations under this Agreement. 

e. Contractor has not, and will not, engage in 

transactions with, or provide resources or support to, 

individuals and organizations associated with 

terrorism, including those individuals or entities that 

appear on the Specially Designated Nationals and 

Blocked Persons List maintained by the U.S.  

Treasury (http://www.treasury.gov/resource-

center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx) or 

the United Nations Security designation list 

(http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctio

ns_list.shtml). 

f. Contractor will comply with and train its employees 

in all applicable laws against bribery, corruption, 

inaccurate books and records, inadequate internal 

controls and money-laundering, including the U.S. 

Foreign Corrupt Practices Act and the UK Bribery 

Act.  Contractor has not and will not offer or give 

any employee, agent, or representative of Mercy 

Corps anything of value to secure any business from 

Mercy Corps or influence such person to alter the 

 

 

 

 

 ك زال ا  را ت الريول اةضييا ية تسيي لا بفسييديد مصييرخ ات ال ف اقدو  .ب

الريول  يرو أ  تد ف مثع ه و ال صييييييرخ ات ر صييييييرخ ات مكرولة  ك 

أية خاةضا ية أخ امر ال ل ة خا  يفم توثيكلا بةةع رامع مت اةيصاةت 

خثائك أترى ضيييييرخ ية بةيييييةع م كول لفكوا ميرسيييييك رو  بفةديد ا  

 الفةاليخ را ت م كولة ختم تةردها بةةع صةيلا.

 

 

اقد . يكر خيضيي   خيف لد ال ف الاقرارات ، الضييماتات والت هدات الاضييافية .8

 الى ميرسك رو  ب ى اليةو الفالك  

 

ق ا  ال ف يياقييد ي  ييك الةكوق خالصيييييينزييية الةييام يية ةبراا خالا  الفااميياتيي .أ

تق ما بأ  تيفياو ةلفاا ي ها. خيكر خيف لد  ية ختيف فاق ا  ب ورو ه و اةت كا خ 

ا ر  اتفاقية أخ الفااا بي   أ  لر  خال ف اقد لل و اةتفاقية ل  ي ثع ترقا

 ثالث.

 ا  ال ف يياقييد ي  ييك اةمةييا يييات خالخررات خالكييد ات الفيييية خال ييالييية .ب

 خال لا ات ال ا وبة ةلا  الخدمات خ كا لل و اةتفاقية. 

ا  ال ف اقد ي ف ك ر يت الفصيييييديكات )الةيييييلالات( الةةومية خريرها م  .ف

  ةتفاقية. إالفصيييييييديكات خالفراتيص النلمة رلا  الخدمات خ كا لل و ا

ا ر   ية ل  ي ثع ترقا فاق تق ب ورو ه و اةت ما قد ةلفاا را ا بألا  ال ف ا

اتفرا  و  اخزكوق لرت خ ةر واخ بنمات ترا ية و اخسر ترا   أخ أ  

 زك آتر م  الةكوق اةمفنرية ر  لر  ثالث.

 و ا  ال ف يياقييد سييييييو  ي فثييع لةييا يية الكوا ي  و خال وائلا خالكوابييد  ك الا 

 ةلفااماتق ب ورو ه و اةتفاقية. 

 

 

ا  ال ف اقد لم ييخرل خسو  ل  ييخرل  ك م امنت مت و اخ يكدا موا ل  .ل

اخ لبم الى و ا رال خمية ييات مرترايية بيياة هيياب و ب ييا  ك رلييك اخل ييك 

تةلر  ك قائ ة خال واليي  ال  ييي  تصيييييصييييا اة رال اخ الةيا ات الفك 

ةيييية  لخاا ييية اةمري بليييا خلا ا ا لفك تةففظ  ل ةةو ي  ا خاة رال ا

(-http://www.treasury.gov/resource

 s/default.aspxList/Page-center/sanctions/SDN اخ قييائ يية )

اليييييفييييي ييييييييييييييييي  ارميييييييييييك اليييييفيييييابييييي ييييية لييييي ميييييم الييييي يييييفيييييةيييييدا 

(http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_l

ist.shtml .) 

يق ب ى اةمف .و ثع الى خيد ب مو ف قد سييييييو  ي ف را ة ا  ال ف ا ثال الى 

الكوا ي  الفك تةا لا الرطييييوا و الفسييييال و الةفو خالسييييرنت رير الدقيكة و 

اررا ات الرقابة الدات ية رير الةا ية خرسييع اةموال و ب ا  ك رلك قا و  

ال  ا سيييييات ارريرية الفاسيييييدا  ك الوةيات ال فةدا خقا و  الرطيييييوا  ك 

دا اخ ي اك ا  مو خ و خريع ال   ةة ال فةدا. ا  ال ف اقد لم يكدا خل  يك

و اخ م ثع ل يرسييك رو  ا  طييك  قيم لضيي ا  الةصييول ب ى ا  اب ال 

م  ميرسييك رو  اخ ي ثر ب ى مثع ه ا الةييخص لف يير بيول و طييرخل اخ 

http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx
http://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions_list.shtml
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terms, conditions, or performance of any contract 

with or purchase order from Mercy Corps, including 

but not limited to this Agreement. 

g. Contractor, including its owners or employees, does 

not own, directly or indirectly, any other company 

that was competing for award of this Agreement or 

any TO.  Contractor did not seek or obtain 

confidential information related to the award of this 

Agreement or any TO from any Mercy Corps 

employee, agent or representative.  Contractor did 

not collude or conspire with any other individual or 

entity to limit competition for the award of this 

Agreement or any TO, to set prices being offered or 

in any other way to interfere with free and open 

competition. 

h. Contractor is not owned in whole or in part, directly 

or indirectly, by any immediate or extended family 

member of any Mercy Corps employee, agent or 

representative, or, if so owned, Contractor fully 

disclosed such relationship and any potential 

conflict of interest has been waived, in writing, by 

Mercy Corps. 

i. Contractor has not engaged in, and will not engage 

in, any of the following conduct:  (A) trafficking in 

persons (as defined in the Protocol to Prevent, 

Suppress, and Punish Trafficking in Persons, 

especially Women and Children, supplementing the 

UN Convention against Transnational Organized 

Crime); (B) procuring a commercial sex act; or (C) 

using forced labor. 

j. Contractor is not the subject or any governmental or 

donor investigation and has not been debarred or 

suspended by any government, governmental 

agency or donor. 

 

9. Independent Contractor.   The parties intend to be 

independent contractors.  Contractor will be solely 

responsible for and have control over the means, methods, 

techniques, personnel and procedures for performing the 

Services.  Neither party will be deemed an agent or partner 

of the other party. 

 

10. Work Product and Intellectual Property Rights.    

a. “Work Product” means any and all  (1) intellectual 

property, intellectual property rights, materials, 

tangible personal property and other work product 

that Contractor creates (or has created), alone or 

jointly with one or more other persons, (a) that 

relates to any TO, (b) that results from or arises out 

of any services performed by Contractor for Mercy 

تيفي  ا  بكد مت اخ امر طييييييرا  م  ميرسييييييك رو  و ب ا  ك رلك خلة  ة 

 يكفصر ب ى ه و اةتفاقية. 

 

 

 

طرا و ب ا  ك رلك ما ا  ال ف اقد ة ي ف ك .خ طرا اخ رير مرا لةيق بصو ا مرا

طررة اترى الفك تفيا س ل ةصول ب ى ه و اةتفاقية ا خ اخ مو فيق و ا  

(. لم يسييييت ال ف اقد اخ يةصييييع ب ى م  ومات سييييرية TOا  امر مل ة )

( م  ا  مو خ و TOرات صيييييي ة ب يلا ه و اةتفاقية اخ ا  امر مل ة )

فآمر مت رسيك رو . لم يكم ال ف اقد بالفوالأ اخ الخريع اخ م ثع تابت الى مي

طررة  أ   رل أخ ريا  آتر ل ةد م  ال يا سة ب ى ميلا ه و اةتفاقية أخ أ 

 أخ لفةديد ارسيي ا  ال  رخضيية أخ بأ  لريكة أترى ل فدتع  ك ال يا سيية

 الةرا خال ففوزة. 

 

 

 

 مراطييرو م ا  ال ف اقد رير م  وك ر يا أخ رائياو بةييةع مراطيير أخ رير  .ل

يع قرع أ   رل م  أ رال ال ائ ة ال راطيييييري  أخ ال  فدي  ر  مو خ و خر

اا اخ م ثع تابت ل يرسييييييك رو و أخ إرا را  م  ورا بف ك الاريكة و  كد ق

  ال ف اقد باة صييييييال بةييييييةع رامع ب  ه و ال نقة خا ق قد تم الفيالل ب

 تضا ب مصاللا مةف ع و بةةع تاكو م  قرع ميرسك رو .

 

 

لية  ا  ال ف اقد لم ييخرل  ك و خسو  ل  ييخرل  ك و ا  م  اة  ال الفا.ل

)ب ى اليةو ال ةدل  ك برختورول ميت خق ت   )أ( اةترا  بارطييييييخاص 

ية خم اقرة اةترا  بارطييخاصو خبخاصيية اليسييا  خارلفالو ال ة ع ةتفاق

  ع ياا بارمم ال فةدا ل ةا ةة الرري ة ال ية ة برر الوليية(؛ )ب( الك

 ريسك ترا  ؛ أخ )ف( اسفخداا ال  الة الكسرية.

 

 

 ا  ال ف اقد ليس موضوبا  ك أ  تةكيك زةومك أخ رلة ما ةة خلم يفم .ل

 زرما ق أخ ايكا ق م  قرع أ  زةومة و خرالة زةومية أخ رلة ما ةة.

 

 

 ف اقد . ي فاا الار ا  أ  يةو ا مف اقدي  مسفك ي . سيةو  المت اقد مستقل .9

مسيي خة  ك  ب  خا  تةو  لديق سيييارا ب ى خسييائعو أسيياليو و تكييات و 

مو فك خإررا ات تيفيييي  الخيييدميييات. ل  ي فرر أ  م  الار ي  خرين أخ 

 طريةا ل ار  الآتر.

 

 

 م تج ال مل وحق ق الملكية الفكر ة  .10

( ال  ةييية الفةرييية و زكوق ال  ةييية 1"ميف  ال  ييع" ي يك أ  خرييا يية ) .أ

الفةرية و ال وال و ال  ف ةات الةييخصييية ال   وسيية خميف  ال  ع اةتر 

ال   ييةيييأو ال ف اقد )اخ تم ا ةيييالو( و لوزدو اخ بصيييو ا مةيييفررة مت 
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Corps, (c) for which Contractor used equipment, 

supplies, facilities or trade secret information of 

Mercy Corps in creating such work product, or (d) 

that is derived or otherwise created from any 

intellectual property, intellectual property rights, 

materials, tangible personal property, or other assets 

of Mercy Corps; and (2)  materials that contain, 

embody, disclose, reflect, or refer to any of the 

foregoing.   

b. Mercy Corps will be the sole owner of all Work 

Product.  To the extent allowed by applicable law, 

all Work Product that consists of subject matter of 

U.S. or any other country’s copyright laws will 

constitute “works made for hire” under applicable 

copyright laws.  Contractor will not provide Work 

Product to any person other than employees or 

agents of Mercy Corps.  Contractor will hold all 

Work Product in trust for Mercy Corps.  All Work 

Product will be deemed to be Confidential 

Information of Mercy Corps and subject to the 

provisions of Section 10.   

c. Contractor will promptly disclose in writing to 

Mercy Corps all Work Product that Contractor 

creates, alone or jointly with others, in the 

performance of its obligations under this 

Agreement. 

d. Contractor hereby irrevocably assigns and transfers 

to Mercy Corps (i) all rights, title and interest in all 

Work Product, (ii) all related rights and remedies, 

and (iii) all claims (for damages or otherwise) and 

causes of action with respect to any Work Product. 

 

e. Contractor hereby irrevocably waives and agrees 

never to assert any Moral Rights that may exist 

anywhere in the world in or with respect to any 

Work Product, including claims for damages and 

other remedies.  “Moral Rights” means any and all 

right to claim authorship to or to object to any 

distortion, mutilation or other modification or other 

derogatory action in relation to a work, whether or 

not such action would be prejudicial to the author’s 

reputation, and any similar right, existing under 

common or statutory law of any country in the world 

or under any treaty, regardless of whether or not 

such right is denominated or generally referred to as 

a “moral right”. 

 

11. Confidentiality.   Contractor will maintain, and cause 

each of its employees and others it involves in performing 

its obligations under this Agreement to maintain, the 

( و )ب( TOطييييييخص خازد اخ ارثر و )أ( ال   يرتر  بأ  امر مل ة )

م  اخ ييةيييييييأ ب  ا  تيدميات ميفي ا م  قريع ال ف ياقيد الى الي   ييف  

ميرسييييييك رو  و )ف( اليي   م  ار ييق اسييييييفخييدا ال ف يياقييد ال  ييدات و 

فاب ة الى  ال سييييييف امات وال را ك اخ م  ومات اةسييييييرا  الفرا ية ال

ميرسييك رو  ة ةييا  مثع ميف  ال  ع ه ا و اخ )ل( ال   اطييفك اخ رير 

كوق م ةية  ةرية و موال و م ف ةات رلك ا ةييييييأ م  ا  م ةية  ةرية و ز

( ال وال 2طخصية م  وسة و اخ اصول اترى تاب ة ل يرسك رو ؛ خ )

الفك تضيييم و ترسيييد و تفصيييلا ب  و ت ةس اخ تةيييير إلى أ  م ا سيييرك 

 رررو. 

 

 

  سو  تةو  ميرسك رو  ال الك الوزيد لةع ميف  ال  ع. إلى الةد ال  .ب

خص ال ف اقد ميف  ال  ع ر  طيييسيي لا بق الكا و  ال   ول بق. ل  يكدا 

آتر ما بدا مو فك أخ خرن  ميرسييك رو . سييو  يةففظ ال ف اقد بةع 

ميفرات ال  ع ب ك سريع ارما ة لصاللا ميرسك رو . سو  ي فرر رع 

 .10ميف  ال  ع م  ومات سرية ل يرسك رو  خيخضت رزةاا الكسم 

 

 

 

 

 

 

الى ميرسييك رو  سييو  يكوا ال ف اقد باة صييال  الفو   بةييةع تاك  .ف

ب  رع ميف  ب ع يكوا ال ف اقد بء ةييييييائقو ب فرلو أخ باةطييييييفراك مت 

 الآتري و  ك ألا  الفااماتق ب ورو ه و اةتفاقية.

 

ع يكوا ال ف اقد ب ورو ه و اةتفاقية بالفيالل خ كع  بةييييييةع رير قاب .ل

ع ( را ة الةكوق و ال  ةية خالفائدا  ك ر1لنل ا  الى ميرسييييييك رو  )

( را ة ال االرات 3( را ة الةكوق رات الصيييييي ةو خ )2ل  ع و )ميف  ا

)ب  ارضرا  أخ رير رلك( خأسراب   ت الدبوى  ي ا يخص أ  ميف  

 ب ع.

ةع يفيالل ال ف اقد لصاللا ميرسك رو  خيوا ك ب ورو ه و اةتفاقية بة .و

قد   ليائك خرير قيابيع لنل يا  ب ى بيدا تيأرييد أ  زكوق م يويية الفك 

ع  ك أ  مةا   ك ال الم  ك اخ  ي ا يف  ك بأ  ميف  ب تةو  مورولا 

و ب ا  ك رلك ال االرات بالف ويضييييييات خالراا ات ارترى. "الةكوق 

خ االبية اخ اتنقية" ت يك أ  خر يت الةك  ك ال االرة بالسييييي اة ب ى 

اةبفراض ب ى أ  تاييخ و تةييييييويق اخ أ  ت ديع آتر أخ أ  إررا  

سيييوا  را  ه ا اةررا  م  طيييأ ق أ  يضييير  ملي  آتر يف  ك ب  ع ماو

بسيييييي  ة ال  لخو خا  زك مةيييييييابق و قائم ب ورو ال ر  اخ الكا و  

 اةلاامك ر  ب د  ك ال الم أخ ب ورو أ  م اهداو بصييير  اليةر ب ا

زك ألبك اخ إرا را  ه ا الةك مةصييييو ا أخ يةييييا  إليق ب وما باسييييم "
 ". أتنقك
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confidentiality of: (i) any information Mercy Corps provides 

to Contractor that Mercy Corps identifies as confidential; (ii) 

the terms and conditions of this Agreement (including all 

Statements of Services); and (iii) nonpublic information 

regarding Mercy Corps’ policies and practices.  Upon Mercy 

Corps’ request, Contractor will return to Mercy Corps all 

confidential information provided by Mercy Corps to 

Contractor. 

 

12. Indemnification.   Contractor will indemnify Mercy 

Corps and each of its officers, directors, employees, 

representatives and agents (each, an “Indemnitee”), and hold 

them harmless from, any and all losses, claims, damages, 

liabilities, any government or donor investigations, fines or 

penalties and related expenses (including incidental and 

consequential damages and reasonable attorneys’ fees, 

whether incurred at the investigative, trial or appellate level 

or otherwise) incurred by any Indemnitee or asserted against 

any Indemnitee by any third party or by Contractor arising 

out of, in connection with, or as a result of this Agreement, 

any failure by Contractor to fully perform its obligations 

under this Agreement or any breach by Contractor of any of 

its representations and warranties under this Agreement, 

provided that such indemnity will not, as to any Indemnitee, 

be available to the extent that such losses, claims, damages, 

liabilities or related expenses resulted from the gross 

negligence or willful misconduct of such Indemnitee. 

 

13. Termination and Remedies.   
a. Provided no TO is outstanding and remains to be 

performed by either party, this Agreement may be 

terminated by either party upon 30 days prior 

written notice to the other party. 

b. Any TO may be terminated under the following 

circumstances: 

i. by both Parties on mutual written agreement 

of the Parties; 

ii. by either Party for its convenience with 

written notice and after the Termination 

Notice Period specified in the Additional 

Terms has expired; 

iii. by Mercy Corps immediately upon written 

notice in the event Mercy Corps’ donor(s) 

terminates or withdraws funding that Mercy 

Corps would use to pay Contractor under the 

Additional Terms; 

 

iv. by either Party due to the non-terminating 

Party’s breach of this Agreement and failure 

و خيفسيييرو بأ  يةففظ رع مو خ لديق . سيييو  يةففظ ال ف اقد السييير ة .11

( ا  1خاترخ  يف اقد م لم ةلا  الفااماتق ب ورو ه و اةتفاقيةو بسيييييرية  )

م  ومات تكدملا ميرسييييك رو  الى ال ف اقد الفك تةدلها ميرسييييك رو  ب ى 

ت ( طييييييرخل خأزةاا ه و اةتفاقية )ب ا  ك رلك ر يت بيا ا2ا لا سييييييرية ؛ )

 ت رير ال امة الفك تف  ك بسيييياسيييات خم ا سييات( ال   وما3الخدمات(؛ خ )

ى ميرسييك رو . سييو  يكوا ال ف اقد و بيا  ب ى امر ميرسييك رو و بءبالا ال

 قد.ميرسك رو  ر يت ال   ومات السرية الفك تكدملا ميرسك رو  الى ال ف ا

 

 

الف ويض. سييو  يكوا ال ف اقد بف ويض خابرا  ميرسييك رو  خرع م   .12

 ى الا تلا و مو فيلا و م ث لا خخرنئلا )يا ك بمد ائلا و ابضيييييا  مر س 

رات و  لق"( م  و ا  خرا ة الخسيييييييائر و ال اال رع ميلم اسييييييم "ال  وض 

خ اةضييييرا  و ال ا وبات و ا  تةكيكات زةومية اخ لرلة ما ةة و ررامات ا

بكوبات خمصييا يخ رات صيي ة )ب ا  ك رلك الف ويضييات ال رضييية خالفر ية 

ار ة اخ ولة و سيييييوا  الفك تم تةردها  ك الفةكيك و ال ةخات اب ال ةاماا ال  ك

دها ب ى مسييفوى اةسييف يا  اخ رير رلك( الفك تةردها ال  وض لق اخ تم تأري

 ضيد ا  م وض لق م  قرع ا  لر  ثالث اخ م  قرع ال ف اقد الياطي ة ب  و

قد ر  اخ رات الصيييييي ة و اخ  فيرة لل و اةتفاقية و أخ أ  ترق م  قرع ال ف ا

  ت لداتق خضيييييي ا اتق ب ورو ه و اةتفاقيةو طييييييرياة أة يةو  مثع ه ا م

الف ويضو  ي ا يخص ا  م وض لق و مفازا إلى الةد ال   تةو   يق مثع 

 ة ه و الخسيييائر و ال االرات و ارضيييرا  و ال ا وبات أخ اليفكات رات الصييي

  اترة ب  اةه ال الرسيم أخ رش  ال  وض لق.

 

 

 

 

 

 

 

 الإتهاء والتدابير )الجزاءات(  .13

 ( م  كا خة ياال يف ي  ب ى أ  م TOطرياة ا  ةيةو  ا  امر مل ة ) .أ

رع أ  م  الار ي  ب ية م  ق فاق لا  ه و اةت ي وو يرول إ  يا ا الار ي  تيف

 ى الار  الآتر. يوا ال 30ب دا ب ى إط ا  تاك مسرك 

 (  ك  ع الةرخ  الفالية  TOيرول ا  يفم ا لا  ا  امر مل ة )  .ب

 م  قرع رن الار ي  بيا ا ب ى اتفاق تاك مةفرك ل ار ي  ؛  (1

 

م  قرع ا  لر  ل نئ فق بواسيييييياة اطيييييي ا  تاك خب د ا  تيفلك  (2

  فرا اط ا  اة لا  ال ةدلا  ك الريول اةضا ية ؛ 

 

 م  قرع ميرسيييك رو   و ا بيا ا ب ى اطييي ا  تاك  ك زال ا  تكوا (3

الرلة ال ا ةة )الرلات ال ا ةة( ل يرسييييييك رو  با لا  اخ سييييييةو 
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to correct such breach within 15 days prior 

notice of such breach; 

v. be either Party upon written notice if a force 

majeure event, including any not reasonably 

foreseeable war, insurrection, change in law 

or government action or inaction, strike, 

natural disaster or similar event, prevents the 

terminating Party from being able to fulfill its 

obligations under this Agreement; or 

vi. by Mercy Corps immediately upon written 

notice if Mercy Corps using its sole discretion 

determines that Contractor has or will breach 

any of its warranties, covenants or 

representations in this Agreement, in which 

case Mercy Corps may withhold any and all 

amounts owed to Contractor until such 

breach is remedied. 

In the event of termination due to Contractor’s breach or by 

Contractor for Contractor’s convenience, Mercy Corps will 

not be obligated to pay Contractor for any partially 

completed work.  In the event termination is due to Mercy 

Corps’ breach, by Mercy Corps for Mercy Corps 

convenience, due to force majeure event, or due to loss of 

funding, Mercy Corps will be obligated to pay Contractor 

for its reasonable, pro-rated costs of work completed and 

expenses properly incurred prior to termination. However, 

Mercy Corps will not be responsible for any expenses 

incurred in anticipation of termination or suspension. 

 

If Mercy Corps determines that Contractor has or will breach 

any of its warranties, covenants or representations in this 

Agreement, Mercy Corps may, in addition to any other 

remedies for such breach available at law or in equity, 

terminate this Agreement. 

 

Liquidated damages will be calculated as follows: If the 

Contractor does not honor the contracted deadline for 

completion of all works. Penalties will be implement by 

reducing the final payment by 0.5% of the total fee value of 

each TO “the maximum penalty must not exceed the total 

Percentage value” for each day over completion date, 

beginning on the first day of default as determined by 

MERCY CORPS. 

 

 

14. Dispute Resolution.   Any unresolved dispute or claims 

will be settled by arbitration administered by the 

International Centre for Dispute Resolution in accordance 

with its International Arbitration Rules.  The number of 

arbitrators will be one.  The place of arbitration will be 

الف ويع ال   را ت ميرسييك رو  سييو  تسييفخدمق لفد ت الى ال ف اقد 

 ب ورو الريول اةضا ية ؛

م  قرع أ  لر  بسيييييرو ترق الار  رير ال خالخ لل و اةتفاقية  (4

يوا م  إطيييي ا   15خاةتفاق  ك تصييييةيلا ه ا الخرق  ك رضييييو  

 الخرق؛ مسرك بل ا

 

م  قرييع ا  لر  بيييا  ب ى اطيييييي ييا  تاك  ك زييال زييد  الكوا  (5

الكاهراو ب ا  ك رلك أ  زرب رير مفوق ة بةييةع م كول و بصيييا  

ب و ت يير  ك الكا و  أخ إررا  أخ بدا اتخار إررا  زةومك و إضرا

  أو را ثة لري ية اخ زد  م اثعو ي يت الار  الكائم باة لا  م  

 الو ا  بالفااماتق ب ورو ه و اةتفاقية؛ اخيةو  قال ا ب ى 

 

م  قرع ميرسك رو   و ا بيا ا ب ى اط ا  تاك إرا قر ت ميرسك  (6

رو  خ كا لفكديرها الخاص أ  ال ف اقد لديق أخ سيييييو  يخرق أ  م  

ةالة ضيييييي ا اتق اخ ت لداتق أخ اقرا اتق  ك ه و اةتفاقيةو خ ك ه و ال

الغ ال سيييفةكة ل  ف اقد الى يرول ل يرسيييك رو  زرو أ  خرا ة ال ر

 ا  يفم اصنل مثع ه ا الخرق. 

 

 

و  ك زييال اة لييا  بسييييييرييو ترق ال ف يياقييد أخ م  قرييع ال ف يياقييد ل رض منئ يية 

 رالو ال ف اقدو  ل  تةو  ميرسييييك رو  م امة بد ت الى ال ف اقد ب  أ  ب ع تم إ

رو  أخ م  قرع ميرسييييييك  رائيا. خ ك زالة اة لا  بسييييييرو ترق ميرسييييييك رو 

ل رض منئ ة ميرسييك رو و بسييرو قوا قاهراو أخ بسييرو  كدا  الف ويعو سييو  

فياسييييو تةو  ميرسييييك رو  م امة بأ  تد ت الى ال ف اقد ب  تةاليفق ال  كولةو بال

 خال  ع ال يرا بالف ع خاليفكات الفك تم تةردها بةةع صةيلا قرع اة لا .

أخ  ت تةردتلا تةسرا ة لا خمت رلكو     تةو  ميرسك رو  مس خلة ب  أ   فكا

 ت  يك.

 

 

 

 

إرا قر ت ميرسييك رو  أ  ال ف اقد قد ترق أخ سييو  يخرق أ  م  ضيي ا اتق اخ 

ى أ  ت لداتق أخ اقرا اتق  ك ه و اةتفاقيةو  يرول ل يرسييييييك رو و باةضييييييا ة إل

تييدابير )راا ات( أترى لليي ا الخرق ال فييازيية ب ورييو الكييا و  أخ  ك زكوق 

 ه و اةتفاقية  و ا.ال  ةيةو إ لا  

 

 

 ف اقد سو  يفم ازفساب الف ويضات ال كاوبة ب ى اليةو الفالك  أرا لم يةفرا ال

بات ي  ال كو رال ر يت اةب الو سيييييييفم تيف يق ة  لائك ال ففك ب  ب   ال وبد الي

ى ب  % من القيمة الاجمالية لكل   م0.5تخفيض الدف ة ال هائية ب سيييبة  لريك

يةو و ختردأ م  اليوا اةخل اة فراضييييييك ب ى الم  رع امر ب ع تا يخ اة فلا 

 ال   تةدلو ميرسك رو .
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Portland, Oregon.  The language of the arbitration will be 

English. 

 

15. Access to Books and Records.   Mercy Corps, its 

donors (including, if applicable, USAID, and the 

Comptroller General of the United States) and any of their 

respective representatives will have access to any books, 

documents, papers and records of Contractor that are directly 

pertinent to this Agreement for the purpose of making audits, 

examinations, excerpts and transcriptions for a period of 

seven years following the completion of the final TO issued 

by Mercy Corps under this MSA. 

 

16. Additional Donor Terms and Conditions.   The Donor 

Terms (if any) are incorporated in this Agreement by 

reference and are fully binding on Contractor and Mercy 

Corps.  In the event of a conflict between the Donor Terms 

and any other provision of this Agreement (including any 

Additional Terms of TO) or any other document between 

Contractor and Mercy Corps, the Donor Terms will prevail. 

 

17. Miscellaneous.   

  

a. This Agreement and the rights and obligations of the 

parties hereto will be governed by and construed in 

accordance with the laws of the State of Oregon 

(exclusive of the United Nations Convention on 

Contracts for the International Sale of Goods), 

without regard to the conflict of laws provisions 

thereof. 

b. No right or obligation under this Agreement 

(including the right to receive monies due) will be 

assigned without the prior written consent of Mercy 

Corps.  Any assignment without such consent will 

be void.  Mercy Corps may assign its rights under 

this Agreement. 

c. All notices provided for herein will be in writing and 

will be delivered by hand or overnight courier 

service, email or fax in accordance with each party’s 

contact information set forth on the Additional 

Terms.  Notices will be deemed to have been given 

when received, provided that notices sent by email 

or fax will be deemed received when sent (except 

that, if not sent during normal business hours for the 

recipient, will be deemed received at the opening of 

business on the next business day for the recipient). 

d. Time is of the essence of each and every obligation 

of Contractor under this Agreement. 

e. If any provision of this Agreement is prohibited by 

or invalid under applicable law, such provision will 

 . سييو  يفم تسييوية ا   اا  اخ ماالرات لم يفم ز لاتسيي  ة الم ااعات .14

 كا ب د ب  لريك الفةةيم ال   يديرو ال ررا الدخلك لفسيييييوية ال يالبات خ

ةةيم خازد خسيةو  مةا  الفلكوابد الفةةيم الدخلية خسيةو  بدل ال ةة ي  

 بو تن د خةية اخ ي و   تةو  ل ة الفةةيم هك ال  ة اة ر ياية.

 

 

 

. سييو  يةو  ل يرسييك رو  و ما ةيلا ال صيي ل الى الكتب والسييج ت .15

ية ) لدخل ية ا ية ل في  لة ارمرية را لكو إ  خردتو الو ( USAID)ب ا  ك ر

  رفو م ث ي  الوصول إلى أخال راقو ال الك ال اا ل وةيات ال فةدا( خأ  

 رض و خثائك و أخ اق خسرنت ل  ف اقد رات ص ة مراطرا بل و اةتفاقية ل

 د بإررا  ب  يات الفدقيك و الفةص و ال كفافات خاليسخ ل دا سرت سيوات 

 ( اليلائك الصال  م  قرع ميرسك رو  ب ورو ه وTOا رال امر ال ل ة )

 اةتفاقية.

 

 

 . ا  طييرخل الرلة ال ا ةةافية للجهة الماتحةالشييروو والاحكام الاضيي .16

 )إ  خردت( هك مفضيييي ية  ك ه و اةتفاقية باةطييييا ا خهك م امة بالةامع

ب ى ال ف اقد خميرسيييك رو .  ك زال تضيييا ب بي  طيييرخل الرلة ال ا ةة 

ل ل ة خا  ازةاا اترى لل و اةتفاقية )ب ا  ك رلك ا  بيول اضييييا ية ةمر ا

"TOرى بي  ال ف اقد خميرسييييك رو  و  سييييو  تسييييول "( اخ ا  خثيكة ات

 طرخل الرلة ال ا ةة. 

 

 

 فقرات مت  عة  .17

مات ارلرا   ك ه و  .أ ية خزكوق خالفاا فاق سييييييو  تخضييييييت ه و اةت

رمم ااةتفاقية ختفسيييييير خ كا لكوا ي  خةية اخ ي و  )باسييييييفثيا  اتفاقية 

ازةاا ال فةدا بةييييييأ  بكول الريت الدخلك ل رضييييييائت(و لخ  ابفرا  الى 

 تضا ب الكوا ي  بةا  رلك.

 

 

ة )ب ا ة يةك ل  ف اقد الفيالل ب  أ  زك أخ الفااا ب ورو ه و اةتفاقي .ب

   ك رلك الةك  ك ت كك ارموال ال سفةكة( لخ  موا كة تاية مسركة م

ميرسيييييك رو . خأ  ا  تيالل لخ  موا كة م  ه ا الكريع سيييييو  يةو  

 زكوقلا ب ورو ه و اةتفاقية.بالن. يرول ل يرسك رو  الفيالل ب  

سو  تةو  را ة اةط ا ات ال يصوص ب يلا  ك ه و اةتفاقية تاية  .ف

خسييييو  يفم تسيييي ي لا باليد أخ بواسيييياة تدمة الرريد السييييريت و الرريد 

اةلةفرخ ك اخ الفارس خ كا ل   ومات اةتصييال لةع لر  ال يصييوص 

يد بقد تم اباالها ب يلا  ك الريول اةضييييا ية. خت فرر اةطيييي ا ات ا ق 

اخ  اسفنملاو طرياة ا  ت فرر اةط ا ات ال رس ة بالرريد اةلةفرخ ك

نل تالفارس ا ق قد تم اسييييفنملا بيد إ سيييياللا )إة إرا و ارا لم ترسييييع 

 سييييابات ال  ع ال الية ل  سييييف مو  سيييييفم ابفرا ها مسييييف  ة بيد ا ففال

 اةب ال  ك يوا ال  ع الفالك ل  سف م(.
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be ineffective only to the extent of such prohibition 

or invalidity without invalidating the remainder of 

such provision or any remaining provisions of this 

Agreement. 

f. Except as otherwise provided above, this 

Agreement may be amended or modified only by a 

written document signed by both parties.  This 

Agreement constitutes the entire contract between 

the parties relating to the subject matter hereof and 

supersedes any and all previous agreements and 

understandings, oral or written, relating to the 

subject matter hereof. 

g. No failure on the part of Mercy Corps to exercise, 

and no delay in exercising, any right, power, 

privilege or remedy under this Agreement will 

operate as a waiver thereof; nor will any single or 

partial exercise of any such right, power, privilege 

or remedy preclude any other or further exercise 

thereof or the exercise of any other right, power, 

privilege or remedy.  The rights and remedies under 

this Agreement are cumulative and not exclusive of 

any rights, powers, privileges and remedies that may 

otherwise be available to Mercy Corps. 

h. The warranty, representations, dispute resolution, 

confidentiality and indemnification provisions of 

this Agreement will survive the termination, 

cancellation of expiration of this Agreement. 

i. In the event that there is a conflict in term between 

this Master Services Agreement and any TO, the 

terms in the Master Services Agreement shall 

prevail unless the changed terms in the TO 

specifically state the section of the Master Services 

Agreement or Additional Terms that the TO is 

changing, in which case the new terms in the TO 

shall prevail only as to that TO. 

 

 

 

 

 

 

 

 قت هو روهر رع الفااا ل  ف اقد ب ورو ه و اةتفاقية.ا  الو .ل

و ارا را  أ  زةم م  أزةاا ه و اةتفاقية مةةو ا أخ رير صاللا ب ور .و

ر أخ الكا و  السييييييا  و  ء  ه ا الةةم ل  يةو    اة إة بكد  ه ا الةة

 فاقية.الران  لخ  إباال باقك ه ا الةةم أخ أ  أزةاا مفركية لل و اةت

 

 

ييص ب ى تن  رلييك أبنوو يرول ت ييديييع هيي و اةتفيياقييية  ك   مييالم   .خ

بواسييييياة خثيكة تاية موق ة م  الار ي . تةيييييةع ه و اةتفاقية مر ع 

 ال كد بي  الار ي   ي ا يف  ك ب وضييييييو  ه و اةتفاقية ختةع مةع أ 

ة خر يت اةتفاقيات خالففاه ات السييييييابكةو طييييييفلية أخ مةفوبةو ال ف  ك

 قية.ب وضو  ه و اةتفا

 

 

ة يفسر أ  اتفاق م  را و ميرسك رو  ب  م ا سةأخ أ  تأتير  ك  .ل

ى م ا سييية أ  زك و سييي اة و امفيال أخ تدابير ب ورو ه و اةتفاقية ب 

أخ  ا ق ب ثابة تيالل بيلا؛ ر ا ا ق ة يرو ا  تةول أ  م ا سيييية  رلية

رائيية ر  زكو سيييييي اية و امفييال اخ تيدبير  م  هي ا الكرييع لخ  أ  

م ا سييية أترى أخ م ا سييية أترى للا أخ م ا سييية أ  زك و سييي اة و 

 امفيال أخ تدبير آتر. ا  الةكوق خالف ويضيييييييات ب ورو ه و اةتفاقية

هك ترار ية خليسيييت زصيييرية ب ى أ  زكوقو صييينزياتو امفيالات 

 ختدابير الفك قد تةو  مفازة ب ير رلك الى ميرسك رو .

 

 

 

اةقرا اتو تسيييوية ال يالباتو السيييرية سيييو  تركى أزةاا الضييي ا و  .ل

لا  ه و خالف ويض لل و اةتفاقية سيييا ية ال ف ول ب د ا لا و إل ا  اخ ا ف

 اةتفاقية.

و  ك زال ا  را  هياك تضييا ب بي  بيول اتفاقية الخدمات الرئيسييية ه  .ل

( و  ء  بيول اتفاقية الخدمات الرئيسييييييية يرو ا  TOخا  امر مل ة )

( بةيييييةع TOالريول الفك تم ت ييرها  ك امر ال ل ة )تسيييييول مالم تيص 

لفك اتاص ب ى الكسم م  اتفاقية الخدمات الرئيسية اخ الريول اةضا ية 

لة  يرو ا  تسييييييول الريول TOريرها امر ال ل ة ) ةا ( و خ ك ه و ال

 ( ه ا. TO(  ك   ي ا يخص امر ال ل ة )TOالرديدا  ك امر ال ل ة )

 

 

 

 

 

 

ةو الوارو  كد تم تيفي  اتفاقية الخدمات الرئيسييييييية ه و ب ى الي تكداوخإثراتا ل ا 

 .اخة  ك أبنو مةفوبابفرا ا م  الفا يخ ال
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IN WITNESS WHEREOF, this Master Services Agreement 

has been duly executed as of the date first written above. 

 

MERCY CORPS 

 

Name:  

 

Title:  

 

Date and Signature:  

 

Contractor 

 

By:____________________ 

Title:___________________ 

 

Date and Signature:  

 

Finance Review 

 

Name:  

 

Title:  

 

Date and Signature: ___________ 
 

 

 

 ميرسك ر ر

 

 _________________________________اةسم   

 

 _______________________________ ال يصو  

 

 __________________________ الفا يخ خالفوقيت  

 

 المت اقد

 

 من قبل _____________________________

 ____________________________:ال يصو 

 

 __________________________الفا يخ خالفوقيت   

 

 المراج ة المالية

 

 _________________________________ اةسم  

 

 _______________________________ال يصو   

 

__________________________الفا يخ خالفوقيت     
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SCHEDULE I 

ADDITIONAL TERMS 
1. Term: This Agreement shall have an effective date of 

and, unless earlier terminated in accordance with Section 13, 

an expiration date of one year 

2. Offer Period:. 

3. Services:  In accordance with the terms of the Agreement, 

Contractor agrees to perform the following services in the 

following manner. 

 

a. Background: Mercy Corps (MC) is a non-

profit, non-governmental, humanitarian relief and 

development organization, with offices in more than 40 

countries around the world, including IRAQ, where the 

organization has recently expanded with a robust 

Development programs. 

 

b. Scope of Work:  

The contractor should be prepared financially 

and administratively to start distributions within one (1) 

day from notification. 

The Contractor must prepare a secure and 

uninterrupted Cash, Salary, Vendor, Partner and 

individual distribution site for the process of cash 

transfer, taking into consideration the following 

important points: 

 The distribution site must be checked and 

approved by MC; MC team has full right to 

reject any site if it does not meet specifications. 

 The site must be air-conditioned for summer 

and winter. 

 There should be an extra room as waiting area 

for beneficiary. 

 At least 2 water coolers with disposable cups. 

 Having sufficient space for car parking. 

The Contractor may not change the location 

without prior notification to MC and re-vetting of the 

new location by MC. 

The contractor shall distribute Cash, Salary, 

Vendor, Partner and individual payments in Iraqi Dinar 

and/or USD Currency to the beneficiaries as requested 

by MC.  

 1الجدول 

 الب  د الاضافية

 ك   لالهاو خمالم يفم ا م  يرو ا  يةو  لل و اةتفاقية تا يخ  فار  المدة: .1

 اي ول)  سييية خازداو يةو  للا تا يخ ا فلا   تا يخ اسييرك خ كا الى الكسييم 

    ال رض:

فاقية و ب ى الا  ا الخدمات: .2 كا الى بيول اةت قد و خ  لخدمات يوا ك ال ف ا

 الفالية بالاريكة الفالية. 

 

 

( هك مية ة رير  بةية MCمية ة ميرسك رو  ) ال   ومات اةساسية  .أ

تو  ك خرير زةومية ت  ع  ك مرال اةراثة اة سا ية خالفي ية و خللا مةا

لة زول ال يالم و ب يا  ك  40أرثر م   لك ال راق و زييث توسيييييي ت لخ ر

ا مت برام  تاوير قوية.  ال ية ة م ترا

 

  ااق ال  ع   .ب

رد  الفولي ات تنل ي ا ل ا خإلا يا يا مال وا يرو إبدال ال كاخل 

 ( م  اةتاا .1خازد )

 

يع التأمي  يرو ب ى ال كاخل  كد و ختوصيييييي مر غ و  الرخاتوي

مت  توليت اليكييدخ موقت ,و توليت  رل  و  طييييييررييا و  رييائتال

 ارت  ب ي  اةبفرا  اليكال اللامة الفالية 

 

 

؛  MCيرييو الفةكك م  موقت الفوليت خابف ييالو م  قرييع • 

   ض أ  موقت إرا لم يسفو  ال واصفات. MCيةك لفريك 

 يرو أ  يةو  ال وقت مةيفاا لفصع الصيخ خالةفا .• 

يير ك أ  تةو  هييياك رر يية إضييييييييا ييية ر ياكيية ا فةييا  • 

 ل  سففيدي .

 مررلات مياو مت أرواب ي ة  الفخ ص ميلا. 2ب ى ارقع  •

 خرول مسازة را ية ل واقخ السيا ات.• 

 

 

 MCة يرول ل  كاخل ت يير ال وقت لخ  إتاا  مسييييييرك إلى 

 .MCخإبالا  ةص ال وقت الرديد بواساة 

 

رل يكوا ال كاخل بفوليت اليكد خالرخاتو خال و ل خالةريك خالف

خزسيييييو  أخ الدخة  بال   ة ل  سيييييففيدي  بالدييا  ال راقك خ /

 .ل و م  ميرسك رو 
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Mercy Corps will make the payment in Iraqi 

Dinar and/or USD according to the currency used in the 

order. 
 

The term “Services” means all services, including delivery of 

all deliverables, described in all Task Orders.   

 

4. Pricing: In exchange for Contractors satisfactory 

delivery of the fully completed Service of each TO, 

Mercy Corps will pay to the Contractor cost 

reimbursable per TO by Cost Plus Percentage of Cost 

(CPPC), as per Percentage table below. 

 

 بالد ت بالدييا  ال راقك خ / أخ الدخة  Mercy Corpsتكوا 

ا ل    ة   ال سف   ة  ك امر الفةويع  ارمريةك خ كا

 

س يم را ة ال يرالخدماتا  مصا لا " اات " ي يك را ة الخدمات و ب ا  ك رلك ت

 و ال يصوص ب يلا  ك رع امرات ال ل ة. 

 

ف  ة  ك مكابع قياا ال كاخلي  بالفسيي يم ال رضييك ل خدمة ال ة التسيي ير: .3

 TOتة فة ال كاخل الفك تسدل لةع ميرسك رو  و سفد ت  TOم  رع 

ل ( و خ كاا لردخCPPCال  وية ل فةاليخ ) لائد اليسيييرة زسيييو الفة فة

 اليسرة ال  وية أل او.

 

1. Percentage for cash transfer and distribution in locations 

Description Unit 
Percentage for Quantity 

Cash Transfer. (50,000 – Unlimited 
IQD) 

Baghdad IQD  

Diyala (including Baquba, Muqdadiya, Khanaqin, Al Khalis, Kikri, Bala 
Ruz….etc) 

IQD  

Kirkuk  IQD  

Ninewa (Including Mosul, Tel Afar, Sinjar, Hamdaniya…etc) IQD  

Salahdin (Including Al Faris, Balad, 
Samarra, Al Door, Tooz, Tikrit, Baiji, 
Shirqat….etc) 

  IQD  

Anbar (Including Fallujah, Khaldiyah, Ramadi, Hit, Baghdadi….etc) IQD  

West Anbar (Including Haditha, Ana, Rawa, Qaim, Rutba….etc) IQD  
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2. Cash Transfer Percentage for Vendors / Partner /Individuals 

Locations 
(Governorate)  

Districts   Unit 

Percentage 
for 50,000 - 
Unlimited 

IQD 

Percentage for 
100 - Unlimited 

USD 

Erbil All Districts within Erbil Governorate  IQD/USD   

Sulaymaniyah All Districts within Suleymaniah Governorate  IQD/USD   

Ninawa All Districts within Ninawa Governorate  IQD/USD   

Salah Al Din 
All Districts within Salah Al Din Governorate 
expect below area  

IQD/USD   

Salah Al Din Al Door, Shirqat and Baiji IQD/USD   

Kirkuk 
All Districts within Kirkuk Governorate except 
Hawiga and Daquq 

IQD/USD   

Kirkuk Hawiga and Daquq  IQD/USD   

Diyala  

All Districts within Diyala Governorate 
including Baquba and Khanaqeen except 
Qara Tapa 

IQD/USD   

Diyala  Qara Tapa IQD/USD   

Anbar 
All Districts within Anbar Governorate except 
Qaim 

IQD/USD   

Anbar Qaim  IQD/USD   

Baghdad All Districts within Baghdad Governorate IQD/USD   
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3. Salary Deposit Percentage  

Description Unit 
Percentage for $100 - 
$100,000 and above 

Erbil USD  

Sulaymaniyah USD  

Ninawa USD  

Salah al-Din  USD  

Khanaqin USD  

Dohuk USD  

Kirkuk USD  

Diyala-Baquba USD  

Anbar USD  

Baghdad USD  

 

 

5. Invoicing & Payment Terms: After completing the 

service of each Task Order the Contractor will submit 

an Invoice in accordance with Percentage as specified 

in the Agreement and a prove of task completion. 

Mercy Corps will make payment to Contractor via 

Bank transfer to the below Bank Address or by 

cheque as per contractor request and MercyCorps 

policy for all sums not in dispute within 15 days (Net 

15) of receipt of Contractor’s invoice(s) (the 

“Payment Terms”).  

 

 

 

 

 

 

 

 ةع امر مل ة اخالخدمة لب د  لاية  تحر ر الف اتير وشييييييروو الدفع: .4

ب ى اليةو  اليسييييييرةسييييييو  يكدا ال ف اقد  اتو ا خ كا الى  ميراات

. سو  تكوا ميرسك خ زسو ميرا ب ع ال كرول ال ةدل  ك اةتفاقية

بواسيياة الةوالة ال صيير ية الى م  ومات ال صيير  أل او  رو  بالد ت

الى ال ف اقد  اخ الصيييك زسيييو ل و ال ف اقد خ طيييرخل ميرسيييك رو 

سفنا  15ب  را ة اةموال رير ال فيال  ب يلا  ك رضو   يوا م  ا

 "(.شروو الدفع اتو ا ) واتير( ال ف اقد )"
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Bank account information 

Account No:  

Acct Name:  

Bank Name:  

Branch   

IBAN IQD  

IBAN USD  

Swift Code  

 

The Contract shall submit the following to Mercy Corps for 

the payment: 

 

For Cash transfer 

- Formal invoice in English signed and stamped. 

- Signed and stamped the distribution list and 

summary (Exhibit C and D) 

-  

- Any other special form, list, receipt and voucher 

which MC requests Contractor to use  

 

For Salary, Vendor, Partner and individual Cash transfer   

- Formal invoice in English signed and stamped. 

- Receipt signed by the end user  

 

 

6. Key Personnel:  
 

7. Reimbursable Expenses: Not Applicable 

 

 

 

8. Authorized Representatives and Contact 

Information:   
a. Mercy Corps:  Only the following Mercy Corps 

employees are authorized to agree to any 

amendment of the Agreement,  

 

b. Mercy Corps:  Only the following Mercy Corps 

employees are authorized to sign to any amendment of 

the Agreement, a new Task Order or/and Cash 

Transfer Order or an amendment to a Task Order 

or/and Cash Transfer Order:   

 

 

Only the following Mercy Corps employees are authorized to 

sign to a new Cash Transfer Order or an amendment to a Cash 

 ةساب ال صر كالم  ومات 

  قم الةساب  

 أسم الةساب  

  ال صر أسم  

 الفر  

 IBAN IQD 

 USD IBAN 

 رول سويفت  

 

 

 

ل سفةكات تكديم الوثائك خ اةخ اق الفالية,م  أرع ل ت ا ال ف اقديفورو ب ى 

 ال الية  

 

 باليسرة الى تولي ات ال سففيدي  

 اتو ا صر  اةسفةكاقات م  ال ف اقد خ موق ة خمخفومة  -

  بال  ة اة ة ياية.

 )ال  ةك مخفوا م خص الفوليت مخفومة خ خ رام ة قائ ة الفوليت -

 ت خ  (

-  

تا رلا ميرسى رو  م  ال ف اقد  ا  اسف ا ا اخ قائ ة قد -

 ةسفخداملا ر ا موضةة  ك الفكرا ال او.

 

 خالةريك خالفرل الرائتالرخاتو خباليسرة الى توليت اليكد ل 

 اتو ا صر  اةسفةكاقات م  ال ف اقد خ موق ة خمخفومة  -

  بال  ة اة ة ياية.

 خصع اسفنا موقت م  الةخص ال سف م  -

 

 

 

 رير قابع ل فاريك  :الرئيسيين الم ظفين .5

 

 رير قابع ل فاريك للسداد: القابلة التكاليف .6

 

 

   الممثلين المخ لين وم ل مات الاتصال .7

  كةاس الهم بال وا الفالية رو  ميرسك ل و فك إة يس لا ة ميرسك ر ر: .أ

  لنتفاقية ت ديع أ  ب ى

 

 

 

 كةبال وا اس الهم  الفالية رو  ميرسك ل و فك إة يس لا ة ميرسك ر ر: .ب

 خااخ امر الفةوييع اليكيد    ريدييد مل ية امر و لنتفياقيية ت يدييع أ  ب ى

 اخ امر الفةويع اليكد  ال ل ة امر ب ى ت ديع

 اةسم  لير اة ماهن 
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Transfer Order for Vendor, Partner and individual as 

signature one:    

 

 

 

a. Contractor:  Contractor’s authorized representative for 

all purposes is: 

 

Name  

 

2. Termination for Convenience Notice Period:  30 days 

the Termination Notice Period 

 

Donor Terms: The Donor Terms are 

attached e. 

 

 

 ال ف اقد  ا  ال  ثع ال خول ل  ف اقد لةا ة اةرراض هو .ف

 

 

 

  . فرا اط ا  اة لا يوا هك  30   فترة اش ار الاتهاء للم اءمة .8

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EXHIBIT A 

FORM TASK ORDER - Cost Plus 

Percentage of Cost For Cash 

 الملحق أ

  سبة المئ  ة والالتكلفة  –شكل امر المهمة 
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Task Order No. __________ 

 
1. Contractor: __________________________. 

2. Master Service Agreement Contract 

No.:__________________. 

3. Statement of Work (the “SOW”):  In accordance with 

the terms of the above-referenced Master Services 

Agreement, Contractor agrees to perform the following 

services in the following manner: 

 

a. Task Order Scope of Work: [Include a narrative 

description of the work being performed under this 

contract that fully outlines all of the tasks required to 

achieve the objectives of the Agreement. Be as specific 

as possible. If tangible work products are to be 

produced, those may be listed here as well.] 

 

4. Performance Period: This Task Order shall have an 

effective date of XXX and, unless earlier terminated in 

accordance with Section 13 of the Agreement, an 

expiration date of XXX. 

 

5. Price:  This is a Cost Plus Percentage Cost task order 

with a ceiling amount of XXX. Contractor may not 

exceed this amount without advanced, written approval 

from Mercy Corps via an amendment signed by both 

parties. 

Contractor agrees to perform the Services within the 

performance period in accordance with the pricing 

standards listed below.  

 

a. The following itemized budget sets for the estimates 

for reimbursement of costs for individual line items 

of cost providing the Services and deliverables 

specified in this Agreement. Contractor may not 

exceed the estimated costs for any individual line 

item of cost shown in the itemized budget without 

prior written approval from Mercy Corps.  

 

 

 رقم امر المهمة. _________________

 
 ________________________________.  المت اقد : .1

 ______________________.  رقم اتفاقية الخدمة الرئيسية: .2

 

 ال ةييا  الرئيسييية الخدمات اتفاقية لةييرخل خ كا "(:SOWبيان ال مل )" .3

  لفالكا اليةو ب ى الفالية الخدمات ألا  ب ى ال ف اقد يوا ك أبنوو إليلا

 

 

 تيفي و يرر  ال   ل   ع سييييييرليا خصييييييفا ال ف] ااق ب ع امر ال ل ة   .أ
 كلفةكي ال ا وبة ال لاا ر يت رامع بةيييييةع خال   يةدل ال كد ه ا ب ورو

يفرات م إ فاف ال كر  م  را  إرا. اةمةا  قد  مةدلا اهدا  اةتفاقية. ر 
 [أيضا  هيا إل ارلا ي ة  ب ع م  وسةو

 

 

 

 

فار تا يخ يرو ا  يةو  ةمر ال ل ة ه ا فترة الاداء: .4   XXX خمالم و 

 ا ا فل تا يخ لق يةو  و 13 الكسييييييم الى خ كا اسييييييرك تا يخ  ك ا لالو يفم

XXX . 

 

 

 ة. XXXمت مر غ سكخ لفة فة خاليسرة ال  وية ا  ه ا امر مل ة  الس ر: .5

 تاية موا كة ب ى الةصييييييول لخ  ال ر غ ه ا يفراخل أ  ل  ف اقد يرول

 الار ي .  موقت م  قرع رن ت ديع بواساة ميرسك رو  م  مسركة

 رل  ايي خ كا ارلا   فرا  ك رضييييييو  الخدمات ألا  ب ى ال ف اقد يوا ك

 .أل او ال د رة الفس ير

 

 

 

 اليخالفة بسيييييدال ال ف  كة ل فكديرات الفالية ال فصييييي ة ال ياا ية مر وبات .أ

 خال يراات )اليوات ( الخييدمييات تو ر الفك الفةيياليخ بيول م  بيييد لةييع

قد يرول ة .اةتفاقية ه و  ك ال ةدلا  ل كد اا الفةاليخ يفراخل أ  ل  ف ا

 ايةت موا كة لخ  ال فصيييييي ة ال ياا ية  ك ال ريية ل فةاليخ  رل  بيد ر 

  .ميرسك رو  م  مسركة

 

 
 

Table # 1 

For Cash Transfer Use only  

Details of cash transfer:  
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Implementation Period  

Location  

No. of beneficiaries     

Distributed amount for each beneficiary 

(in IQD) 

   

Number of Rounds    

Transfer Percentage     

Total amount to be distributed     

Total Cash transfer Percentage     

Sub total Amount     

Total Amount  

 

 

 

 

 

 

 
IN WITNESS WHEREOF, this Task Order has been duly 

executed by the parties’ Authorized Representatives as of 

the date written below. 

 

MERCY CORPS 

 

Name:  

 

Title:  

 

Date and Signature:  

 

ال  ث ي  رع م  ق الوارو اليةو ب ى امر ال ل ة ه ا تيفي   كد تم تكداو ل ا خإثراتا

 .اخة  ك أبنو ال ةفوب الفا يخ م  ال خولي  ل ار ي  ابفرا ا
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By the Contractor :____________________ 

Title:  

 

Date and Signature:  

 

Finance Review 

Name:  

 

Title:  

 

Date and Signature: ___________ 
******************************************************************************** 

For Mercy Corps internal purpose only 

PR 

Number 

Fund 

Code 

GL 

Account 

LIN 

Code 

Office 

Code 

     

 
 

 ميرسك ر ر

 _________________________________اةسم   

 _______________________________ ال يصو  

 

 __________________________ الفا يخ خالفوقيت  

 

 _________________________ المقاول   من قبل

 _____________________________:ال يصو 

 

 __________________________الفا يخ خالفوقيت   

 

 المراج ة المالية

 _________________________________ اةسم  

 _______________________________ال يصو   

 

 __________________________الفا يخ خالفوقيت   
 

 

******************************************************************************** 

 لغرض ميرسي كور الداخلي فقط

 PR رقم رمز التمويل (GL) حساب LIN رمز رمز المكتب
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Exhibit B- FORM Cash Transfer Order - Cost Plus Percentage of  

For Salary, Vendor, Partner and individual 

To:  

No:                                                                                      

Date:  

Subject:  

Dear Sir, 

Kindly transfer total amount of XXXXX as per the below: 

S
# 

Names Phone Location Amount 

      

      

      

      

Total  

 

This Letter is executed according to the terms and conditions set for the Master Service Agreement No. XXX 

Yours Sincerely, 

Signature 1     Signature 2 

Name:        Name:          

Title:        Title:      

Signature:                                                                     Signature:  
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EXHIBIT C   - Distribution list Form 

   ورف الفوليت -ال  ةك ب 
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EXHIBIT D - Summary Distribution Form 

 م خص   ورف توليت  -ال  ةك ت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

MASTER SERVICE AGREEMENT Template 
 PAGE 24 of 24 

 


