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  الغرض: .1
 

العمر والجنس والتوجھ الجنسي والعرق   عن -فیما یتعلق بھم أو والدیھم  -نحن، في میرسي كور، نؤمن بأن جمیع الأطفال بغض النظر  .1.1
والدین والقدرات المختلفة والظروف الاجتماعیة والاقتصادیة والرأي السیاسي وغیره والأصل القومي والاجتماعي والممتلكات والمولد 

ءة والإھمال وحمایتھم من جمیع أشكال الأذى والإسافي المعاملة باحترام وكرامة في جمیع الأوقات لھم الحق وأي وضع آخر،  
ف بأنھ أي شخص یقل عمره عن  والاستغلال.  18لا تتھاون میرسي كور مطلقاً حیال أي شكل من أشكال الإساءة تجاه الطفل (الذي یعُرَّ

 عامًا). 
 

تعزز ھذه  بضمان كلٍ من سلامة ورفاھیة وكرامة جمیع الأطفال الذین تتعامل معھم في عملھا. اخاصً  اتتحمل میرسي كور التزامً  .1.2
تنص ھذه السیاسة على متطلبات میرسي كور   ) لحقوق الطفل والمصالح الفضُلى للطفل.UNالسیاسة التزامنا باتفاقیة الأمم المتحدة (

توضح ھذه السیاسة أیضًا العملیة والإجراءات التي ستلتزم بھا میرسي   فیما یتعلق بسلوك أعضاء الفریق مع الأطفال والسلوك المحظور.
م أعضاء الفریق بھذه المعاییر، كما أنھا تصف الكیفیة التي یتم من خلالھا تحدید حالات سوء السلوك والإبلاغ عنھا كور لضمان التزا 

  ومعالجتھا بطریقة مناسبة وفي الوقت المناسب.
  النطاق والتطبیق .2

ھولندا ومنظماتھم الفرعیة ومنظماتھم التابعة تسري ھذه السیاسة على منظمة میرسي كور العالمیة ومیرسي كور أوروبا ومیرسي كور  .2.1
(یشُار إلیھم إجمالاً بالمسمى "میرسي كور")؛ وأعضاء مجالس إدارة میرسي كور والموظفین والإدارة وأعضاء الفِرق والموظفین  

  المعارین والمتدربین والمتطوعین (یشُار إلیھم إجمالاً بالمسمى "أعضاء الفریق").

ة على المؤسسات الشریكة لمنظمة میرسي كور (بما في ذلك المستفیدون من المِنح) والمقاولون والخبراء الخارجیون  تسري ھذه السیاس  .2.2
وأي مؤسسة أو فرد آخر یعمل بالنیابة عن منظمة میرسي كور أو بتوجیھ   و المفوضون(بما في ذلك المحامین) والاستشاریون والوكلاء 

 الشركاء"). منھا (یشُار إلیھم إجمالاً بمسمى "

تسري ھذه السیاسة على زوار أي مرفق تابع لمنظمة میرسي كور، والذین یشملون المصورین وصانعي الأفلام والصحفیین والباحثین  .2.3
والجھات المانحة المحتملة والجھات المانحة من القطاع الخاص وأي شخص آخر تستضیفھ میرسي كور أو یزور برامج تنفذھا میرسي  

  ا مالیاً (یشُار إلیھم جمیعاً باسم "الزوار") .كورأو تدعمھ

  تسري ھذه السیاسة على جمع الأطراف في جمیع المواقع وفي جمیع الأوقات أثناء ساعات العمل وخارجھا. .2.4
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  بیانات السیاسة .3

أخلاقي في جمیع الأوقات والالتزام تطلب میرسي كور من جمیع أعضاء فریقھا وشركائھا وزوارھا إظھار النزاھة والتصرف بشكلٍ  3.1
 لا تتھاون میرسي كور مطلقاً حیال أي سلوك مسيء أو استغلالي تجاه أي شخص، ولا سیما الأطفال، بأعلى معاییر المساءلة والمھنیة.

بأنھ استمالة (انظر   -بشكلٍ معقول  -ویشمل ھذا أیضًا السلوك الذي یمكن تصوره  وتطلب من الإدارة إنفاذ الالتزام الكامل بھذه المعاییر؛
  التعریفات والاختصارات، للحصول على تفاصیل حول السلوك الذي یمكن اعتباره مؤھلاً بموجب ھذه الأحكام). - 5القسم 

(المعرّفین بأنھم أي شخص اتساقاً مع مھمتنا، تطلب میرسي كور من جمیع أعضاء فریقھا وشركائھا وزوارھا معاملة جمیع الأطفال  .3.2
عامًا)، بما في ذلك أفراد المجتمع والمشاركین في برامجنا، باحترام وكرامة؛ والتصرف دائمًا على النحو الذي یحقق   18یقل عمره عن 

  مصلحتھم الفضُلى في جانب رفاھھم الجسدي والعاطفي؛ وعدم الانخراط في أي سلوك یمكن اعتباره مسیئاً أو استغلالیاً.

تطلب میرسي كور من أعضاء فریقھا وشركائھا وزوارھا أن یسعوا باستمرار إلى تحقیق المصالح الفضُلى للمشاركین في البرنامج،   .3.3
وخاصة الأطفال الذین یتم التعامل معھم، من أجل تحدید وتقلیل مخاطر الأذى أو الإساءة أو الاستغلال من قِبل الآخرین وكذلك الإبلاغ  

بعتھا في أي وقت حیثما یكون لدى أحد أعضاء الفریق أو شریك أو زائر سبب للاعتقاد بأن طفلاً ما یتعرض للأذى أو بھا وضمان متا
  شریك أو زائر لھا. الإساءة أو الاستغلال من قبِل أي عضو في فریق میرسي كور أو من قِبل أي

ع الأطفال اعتداءً جنسیاً على الأطفال ومحظورًا في جمیع الأوقات تعتبر جمیع الأنشطة الجنسیة أو محاولة ممارسة النشاط الجنسي م  .3.4
(أثناء ساعات العمل وخارجھا) وفي جمیع الأماكن، وذلك بغض النظر عن السن القانوني للموافقة في الدولة أو البلد الذي یعیش فیھ 

ل الاعتقاد الخاطئ في عُمر الطفل مبر  الطفل أو الذي یقع فیھ الحادث. وستؤدي ممارسة النشاط الجنسي مع طفل أو محاولة   رًا.ولا یشكِّ
  قانوني آخر متاح. بالاضافة الى أي اجراءممارستھ إلى إنھاء العمل، 

، في أي من  5والموضحة في القسم )، ILOتحظر میرسي كور عمالة الأطفال، على النحو المحدد من قبِل منظمة العمل الدولیة ( .3.5
ویحُظر على أعضاء فریق میرسي كور وشركائھا استخدام عمالة الأطفال، بما في ذلك في العمل  ملیاتھا.برامجھا أو مشاریعھا أو ع

 المنزلي، في أماكن عملھم أو أعمالھم أو منازلھم. 

معرفتھم أو شكوكھم حول تصرفات إساءة معاملة في حال تطلب میرسي كور من جمیع أعضاء فریقھا وشركائھا وزوارھا الإبلاغ فورًا   .3.6
یجب تقدیم البلاغات وفقاً لسیاسة  الأطفال أو استغلالھم التي تنطوي على أعضاء فریق میرسي كور أو شركائھا أو زوارھا أو برامجھا.

سوف تستعرض میرسي كور ھذه البلاغات وتحقق فیھا وفقاً لسیاسة   شكاوى الأخلاقیات والإبلاغ عن المخالفین.میرسي كور الخاصة ب
قد یخضع أعضاء الفریق الذین ھم على درایة أو یشتبھون في إساءة  میرسي كور الخاصة بشكاوى الأخلاقیات والإبلاغ عن المخالفین.

الإبلاغ عن المشكلة، لإجراء تأدیبي یصل إلى  تم ون بما ھو مطلوب للتأكد من أنھ قدمعاملة الأطفال أو استغلالھم ولكن لا یقوم
  ویتضمن إنھاء الخدمة.

لن یتم الانتقام من الأشخاص الذین یبلغون بحسن نیة عن إساءة معاملة الأطفال أو استغلالھم من قبِل أعضاء فریق میرسي كور أو   .3.7
ومع ذلك، فإن الإدلاء ببلاغات كاذبة عن علم  إبلاغھم حتى إذا ثبت أن تلك المزاعم لا أساس لھا من الصحة.شركائھا أو زوارھا بسبب 

  یمكن أن یكون سبباً لاتخاذ إجراءات تأدیبیة.

مؤھلین  سیخضع أعضاء الفریق الذین ینتھكون ھذه السیاسة لإجراء تأدیبي یصل إلى ویتضمن إنھاء الخدمة، وقد یصبحون كذلك غیر  .3.8
وسوف تتم مشاركة حالة عدم الأھلیة ھذه مع جھات العمل المحتملة، بما في ذلك من خلال نظام بیانات الإفصاح عن   لإعادة التوظیف.

یصبح الشركاء الذین ینتھكون ھذه السیاسة منتھكین لأي  كما یمكن أن یخضعوا للملاحقة الجنائیة أیضًا. سوء السلوك بین الوكالات.
عاقدیة ومن ثم قد یتم إنھاء الاتفاقیات الخاصة بھم و/أو منعھم من العمل مع میرسي كور في المستقبل، كما قد یواجھون  اتفاقیات ت

  الملاحقة القضائیة عن أي سلوك إجرامي.

 الھویة.مجھول كما أنھا تتُیح خیارات الإبلاغ بشكلٍ  توفر میرسي كور طرقاً عدیدة للإبلاغ عن إساءة معاملة الأطفال أو استغلالھم.  .3.9
ستعراض جمیع بلاغات إساءة معاملة الأطفال أو استغلالھم من قبِل أعضاء فریق میرسي كور أو شركائھا  اوتضمن میرسي كور كذلك 

تطلباتھم، وكذلك إبلاغ سلطات إنفاذ أو زوارھا، والتحقیق فیھا من قبِل محققین محترفین مدربین، وإبلاغ الجھات المانحة بذلك وفقاً لم
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لدى میرسي كور للمزید من التفاصیل  سیاسة الشكاوى الأخلاقیة والإبلاغ عن المخالفات(راجع   القانون عندما تستدعي الظروف ذلك.
ستضمن میرسي كور أیضًا توفیر الإحالات للأطفال الضحایا أو الناجین (أو الضحایا أو الناجین المزعومین) في  حول كیفیة الإبلاغ).

  خدمات الدعم.الوقت المناسب للحصول على خدمات الدعم الطبیة أو النفسیة الاجتماعیة أو غیرھا من 

تھدف ھذه السیاسة إلى ضمان الامتثال لجمیع القوانین واللوائح ذات الصلة ومتطلبات الجھات المانحة، بما في ذلك المعاییر الدولیة في   .3.10
صرامتھ وفي حال كان متطلب أي قانون أو جھة مانحة یفوق في  اتفاقیة الأمم المتحدة لحقوق الطفل ومعاییر منظمة العمل الدولیة.

  المتطلبات الواردة في ھذه السیاسة، فإن متطلب ذلك القانون أو الجھة المانحة ھو الذي یسود.

  الإجراءات المطلوبة .4

  تضمن میرسي كور الامتثال لھذه السیاسة من خلال تنفیذھا الإجراءات التالیة من خلال العملیات والإجراءات المناسبة: .4.1

جمیع أعضاء الفریق الجدد المحتملین وأي متطوعین أو مستشارین أو عمال بالیومیة أو غیرھم ممن قد    التحقق منیجب  .4.1.1
یتعاملون مع الأطفال بأي صفة، بشكلٍ مناسب وتوظیفھم بأمان قبل تعیینھم، بما في ذلك من خلال تطبیق عملیات التحقق من 

 ) حیثما أمكن ذلك؛ MDS(السوابق والرجوع إلى نظام بیانات الإفصاح عن سوء السلوك 

الذي تتطلبھ ھذه السیاسة وتدریبھم علیھ (من خلال تدریب مدونة قواعد السلوك) بالسلوك یجب إبلاغ جمیع أعضاء الفریق  .4.1.2
وتعریفھم بمسؤولیاتھم بموجب ھذه السیاسة، بما في ذلك معرفة ما یشكل إساءة معاملة الأطفال واستغلالھم وكیفیة الإبلاغ  

  فقتھم على الالتزام بھا؛اما یجب على جمیع أعضاء الفریق الإقرار بفھمھم لھذه السیاسة وموعنھ؛ ك

یجب إبلاغ أي شخص یصبح على اتصال بالأطفال، بما في ذلك المستشارین والخبراء والجھات المانحة والمقاولین   .4.1.3
  ات ھذه السیاسة؛والوكلاء والممثلین والزوار (بما فیھم الصحفیین والباحثین) بمتطلب

فیما یتعلق بكل برنامج، یجب على میرسي كور تحدید مخاطر إلحاق الأذى بالأطفال وإدماج تدابیر تخفیف المخاطر في   .4.1.4
  تصمیم البرنامج وتشغیلھ (نھج مستند إلى المخاطر) لضمان تقلیل مخاطر إلحاق الأذى بالأطفال إلى أقصى حد ممكن؛

سي كور من شركائھا الالتزام كتابیاً بالتصرف وفقاً لبیانات ھذه السیاسة وأي أحكام إضافیة مطلوبة من یجب أن تطلب میر .4.1.5
الجھات المانحة فیما یتعلق بحمایة الطفل، وكذلك إبلاغ میرسي كور بأي ادعاءات تتعلق بإساءة معاملة الأطفال أو  

رة على ضمان امتثالھم لھذه السیاسة، بما في ذلك تنفیذ العنایة یجب أن تتأكد میرسي كور من تمتع الشركاء بالقد استغلالھم.
  الواجبة المناسبة وطبیق المراقبةبما یضمن عدم انتھاكھم لالتزاماتھم بموجب ھذه السیاسة؛

وكرامتھ  لا یجوز التقاط الصور وتسجیل المقابلات ومقاطع الفیدیو للأطفال إلا بعد فھم تأثیرھا المحتمل على سلامة الطفل. 4.1.6
 بما في ذلك احترام خصوصیتھ، وبالشكل الممتثل للقوانین المعمول بھا. -ورفاھیتھ، وبالطریقة التي تضمن احترام الطفل 

عندما تكون المخاطر في سیاق معین أو بالنسبة  یجب ألا تتضمن الصور المنشورة للأطفال عوامل الخطر الثلاثة التالیة.
  إزالة عاملین على الأقل؛ لطفل ما معین أعلى، یجب حینئذ

 صورة الوجھ التي یمكن التعرف علیھ من خلالھا  .1
  آخر في الصورة نفسھا)وصف الموقع المحدد (بما في ذلك الزي المدرسي أو أي  .2
 اسم الطفل  .3

الحصول على لا یجوز الحصول على أو استخدام صور الأطفال وقصصھم التي یمكنھا أن تحدد ھویة الأطفال إلا بعد  .4.1.7
 موافقة مستنیرة من الوالدین/الأوصیاء، والذین یجب إبلاغھم بالطرق المختلفة التي قد یتم استخدام الصور أو القصص بھا.

عامًا، بالإضافة إلى موافقة  12بالنسبة للأطفال الذین تزید أعمارھم عن  یجب توثیق الموافقة باستخدام نموذج الموافقة ھذا.
 یجب الحصول على موافقة مستنیرة وموثقة مباشرةً من الطفل؛ الوالدین/ الوصي، 

لا یجوز الكشف عن المعلومات التي تحدد ھویة المشاركین في برامج الأطفال إلا بإذن كتابي من الوالد/الوصي (وإذن من  .4.1.8
فیر الرفاھیة أو الحمایة عامًأ) ما لم یكن السبب الوحید للكشف عن ھذه المعلومات ھو تو 12الطفل الذي یزید عمره عن 

https://www.mercycorps.org/sites/default/files/2021-05/Ethics_Complaint_and_Whistleblower_Policy_5-2021.pdf
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  العاجلة للطفل؛

  الخاصة بنا؛ سیاسة البیانات المسؤولةیجب تخزین معلومات التعریف الشخصیة بطریقة آمنة ,بشكلٍ صحیح وفقاً ل .4.1.9

 Instagramو Facebookفرد في المجتمع عبر المنصات الرقمیة (مثل طفل أو   مشارك تواصل مع طفلال ان تمیجب  .4.1.10
) Skypeأو  WhatsApp) أو عبر تقنیات الھاتف المحمول (مثل الرسائل النصیة القصیرة أو Snapchatو Twitterو

لا یجوز لأي تواصل عبر  الأوصیاء علیھ أو مقدمي الرعایة لھ ومعرفتھم.أو عبر الإنترنت بموافقة والديّ ذلك الطفل أو 
الة أو الرقمیة أو عبر الإنترنت مع الأطفال أن یكون ذا طبیعة جنسیة أو یبدو أنھ ینطوي على الاستمالة؛  المنصات الجوَّ

و أو أنظمة الشبكات الخاصة بمیرسي كور  یحُظر استخدام أجھزة الكمبیوتر أو الكامیرات أو الھواتف أو مسجلات الفیدی .4.1.11
  لعرض أو مشاركة الصور الجنسیة الصریحة للأطفال؛

یجب إبلاغ المشاركین في البرنامج والمجتمعات التي نخدمھا (بما في ذلك الأطفال، حیثما ینطبق) بالتزامات میرسي كور   .4.1.12
استغلال للأطفال من قبِل أعضاء فریق میرسي كور أو  بموجب ھذه السیاسة وكیفیة إبلاغھم عن أي إساءة معاملة أو 

 شركائھا أو زوارھا؛ 

یمكن لأعضاء الفریق والشركاء والزوار والمشاركین في البرنامج (بما في ذلك الأطفال، حیثما ینطبق) والمجتمعات الإبلاغ  .4.1.13
ال أو استغلالھم من قِبل أعضاء فریق میرسي الھویة إذا رغبوا في ذلك) عن جمیع أشكال إساءة معاملة الأطفمجھول (بشكل 

یجب تقدیم جمیع ھذه البلاغات على  كور أو شركائھا أو زوارھا عبر أي آلیة إبلاغ ومساءلة مجتمعیة أو قناة أخرى متاحة.
أو  ttps://mercycorps.org/integrityhotlinehالفور عبر الخط الساخن للنزاھة التابع لمیرسي كور (

e@mercycorps.orgintegrityhotlin(؛ 

یجب أن یتم التحقیق في جمیع البلاغات بشكلٍ سري ومستقل وكامل من قبِل محقق مدرب على كیفیة إجراء التحقیقات في  .4.1.14
  رفاھیتھ؛و الطفل لحمایة أعمال إساءة معاملة الأطفال أو استغلالھم، وبطریقة تعطي الأولویة

إذا تضمنت البلاغات مزاعم بوجود سوء سلوك   عن جمیع البلاغات إلى الجھات المانحة حسب الاقتضاء.یجب الإفصاح  .4.1.15
إجرامي، فیجب أیضًا الإفصاح عن ھذه المزاعم إلى السلطات المحلیة ما لم یكن القیام بذلك من شأنھ أن یعرض الطفل  

  لخطر الأذى؛

سي كور بإیقاف أي عضو في الفریق أو في فریق الشریك أو زائر یكون موضوع مزاعم موثوقة بإساءة معاملة ستقوم میر .4.1.16
ھي و/أو جھات إنفاذ القانون  خلال قیامھاالأطفال، أو ستقوم بخلاف ذلك بتقلیل مخاطر حدوث المزید من الضرر، وذلك 

  بالتحقیق في الأمر.

  التعریفات والاختصارات  .5
 عامًا.  18أي شخص دون سن  "طفل": .5.1

ھو مصطلح یتضمن مجموعة من السلوكیات تتنوع ما بین الإیذاء الجسدي وسوء المعاملة العاطفیة   "إساءة المعاملة/الانتھاك": .5.2
قائھ على قید  والاعتداء الجنسي والإھمال والإشراف غیر الكافي، مما یؤدي إلى ضرر فعلي أو محتمل على صحة الطفل أو رفاھیتھ أو ب

وھو یشمل، على سبیل المثال لا الحصر، أي تصرف أو إخفاق في التصرف یؤدي إلى الوفاة أو الأذى   الحیاة أو تطوره أو كرامتھ.
ل خطرًا وشیكًا بإلحاق ضرر جسیم بالطفل. و یشمل  الجسدي أو العاطفي الخطیر لطفل، أو أي تصرف أو إحفاق في التصرف یشكِّ

  ساءة.أیضًا محاولة الإ

یشیر ھذا المصطلح إلى أي تصرف أو إخفاق في التصرف ینتج عنھ إصابة (لیست مرئیة بالضرورة)،   "الإیذاء الجسدي": .5.2.1
أو ألم أو معاناة غیر ضروریة أو غیر مبررة دون التسبب في إصابة، أو ضرر، أو خطر الإضرار بصحة الطفل أو 

التصرفات، على سبیل المثال لا الحصر، اللكم أو الضرب أو الركل أو العض أو الھز أو قد تشمل ھذه  رفاھیتھ، أو الوفاة.
ل ھذه التصرفات إیذاءً بغض النظر   الرمي أو الطعن أو الخنق أو الرطم (بغض النظر عن الشيء المستخدم) أو الحرق. تشكِّ

  عما إذا كانت تھدف إلى إیذاء الطفل من عدمھ.

https://library.mercycorps.org/record/30303?ln=en
https://mercycorps.org/integrityhotline
https://mercycorpsemea.sharepoint.com/sites/ECDCommunications/Shared%20Documents/General/Policies/Child%20SG%20Policy/integrityhotline@mercycorps.org
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یشُیر ھذا المصطلح إلى أي إصابة بالقدرة النفسیة للطفل أو استقراره العاطفي بسبب تصرفات، أو تھدید   ":"الإیذاء العاطفي  .5.2.2
قد یشمل ھذا التنمر أو المضایقة أو الإھانة أو الإذلال المتعمد أو التحكم بشكلٍ غیر لائق أو   قسریة.أسالیب بتصرفات، أو 

نشطة متعمدة أخرى تھدف إلى جعل الطفل یشعر بالعزلة أو الضعف أو  العزل عن الأسرة أو الإھانة المتعمدة أو أي أ
  الحرج.

قد یشمل ذلك، على   أو إقناعھ بالمشاركة في أنشطة جنسیة.إغراؤه ھو إجبار الطفل أو إكراھھ أو  "الانتھاك الجنسي": .5.2.3
التناسلیة للطفل أو الإیلاج أو الاغتصاب أو الجنس سبیل المثال لا الحصر، اللمس الجنسي من أي نوع أو مداعبة الأعضاء 

قد یشمل ذلك أیضًا أنشطة عدم الاتصال، مثل عرض الشخص أعضاءه الخاصة للطفل، وإشراك الأطفال   الفموي أو اللواط. 
تصرف  في النظر إلى الصور أو مقاطع الفیدیو الجنسیة أو إنتاجھا أو مشاھدة الأنشطة الجنسیة، أو تشجیع الطفل على ال

 بطرق غیر لائقة جنسیاً، أو استمالة الطفل لتھیئتھ للانتھاك الجنسي (بما في ذلك عبر الإنترنت).

جنسي مع طفل" شكلاً من أشكال الانتھاك  النشاط ال"ویشكل  ھو شكل من أشكال الاعتداء الجنسي. "نشاط جنسي مع طفل"یكون أي  .5.3
عامًا، في جمیع الأماكن وفي جمیع الأوقات، أثناء   18مع أي شخص یقل عمره عن جمیع الاتصالات أو الأنشطة الجنسیة  الجنسي.

ولا   ساعات العمل وخارجھا، بغض النظر عن السن القانوني للموافقة في البلد أو الدولة حیث یقیم الطفل والموقع الذي وقع فیھ الحادث.
ل الاعتقاد الخاطئ في عُمر الطفل مبررًا.  الأطفال.ویشمل ھذا زواج  یشكِّ

 
ھو شكل من أشكال الانتھاك الجنسي الذي ینطوي على قیام شخص بإشراك أو محاولة إشراك الأطفال في أي  ":الاستغلال الجنسي" .5.4

وھذا   أو أي شيء آخر یحتاجونھ أو یریدونھ ھم أو أسرھم.الحالة نشاط جنسي مقابل المال أو الھدایا أو الطعام أو الإقامة أو المودة أو 
د یشمل ھذا أیضًا إشراك الأطفال في النظر إلى الصور الإباحیة أو استخدامھم في إنتاج صور وق یشمل الدفع في مقابل النشاط الجنسي.
  إباحیة أو إشراكھم في تجارة الجنس.

استغلال الأطفال ھو مصطلح شامل یصف إساءة معاملة الأطفال الذین یتم إجبارھم، أو خداعھم، أو إكراھھم، أو   "استغلال الأطفال:"  .5.5
بالنسبة لمنظمة میرسي كور، یشمل استغلال الأطفال كلاً من عمالة الأطفال وتجنیدھم  ، أو إشراكھم في أنشطة استغلالیة.الاتجار بھم

  وإجبارھم على الانخراط في نزاع مسلح أو أنشطة استغلالیة أخرى.

لأطفال أو استغلالھم سواء كانت جسدیة أو عاطفیة ھو محاولة الانخراط المتعمدة في الإساءة إلى ا ":الشروع في الانتھاك أو الاستغلال " .5.6
  أو جنسیة، ولكن لسبب ما لم تحدث الإساءة بالفعل.

الاستمالة ھي عندما یقوم شخص بالغ ببناء علاقة أو ثقة أو اتصال عاطفي مع طفل أو شاب حتى یتمكن من التلاعب بھ  "الاستمالة": .5.7
ة سلوك الاستمالة أن تشمل انتقاء الطفل من أجل الحصول على اھتمام خاص، أو شراء ھدایا أو  یمكن لأمثل أو استغلالھ أو الإساءة إلیھ.

 تقدیم مزایا إضافیة لطفل معین، أو الاتصال بطفل أو التواصل مع طفل مشارك خارج أنشطة البرنامج. 

مستمر في تلبیة احتیاجات الطفل الجسدیة و/أو النفسیة فیما یتعلق بالسیاق والموارد والظروف، یشُیر الإھمال إلى الإخفاق ال :الإھمال" .5.8
ویمكن أن یشمل، على سبیل  الأساسیة التي من المحتمل أن تؤدي إلى إعاقة خطیرة لتطور الطفل البدني والعاطفي والعقلي الصحي.

یة أو المأوى أو ظروف العمل/المعیشة المثال لا الحصر، الإخفاق في الإشراف أو الحمایة من الأضرار المعروفة أو توفیر التغذیة الكاف
 یمكن أن یشمل أیضًا التصرف بطرق قد تعرض الطفل لخطر الاستغلال أو الإساءة.  الآمنة.

د الأطفال )، ILOوفقاً لتعریف منظمة العمل الدولیة ( "عمالة الأطفال": .5.9 ف منظمة میرسي كور "عمالة الأطفال" بأنھا أي عمل یجُرِّ تعُرِّ
 تشمل عمالة الأطفال: عامًا) من طفولتھم وإمكاناتھم وكرامتھم ویضر بتطورھم البدني والعقلي. 18دون سن (أي شخص 

الأعمال التي تكون ضارة بھم عقلیاً أو جسدیاً أو اجتماعیاً أو أخلاقیاً؛ و/أو الأعمال التي تتعارض مع تعلیمھم من خلال   .5.9.1
تجبرھم على ترك المدرسة قبل الأوان، أو تتطلب منھم محاولة الجمع بین   حرمانھم من فرصة الذھاب إلى المدرسة، أو

  الحضور بالمدرسة والعمل الشاق المفرط.

 ، تقر میرسي كور بأنھ لیست كل الأعمال التي یقوم بھا الأطفال دون سن 138اتفاقیة منظمة العمل الدولیة رقم اتساقاً مع  .5.9.2
عامًا ھي عمالة أطفال وأن بعض أنواع العمل، المناسبة لسن الطفل والتي یتم تنفیذھا في ظل الحمایة الكافیة، قد تكون  18

  مفیدة لتطور الطفل.

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---ed_norm/---ipec/documents/publication/wcms_ipec_pub_30215.pdf
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یعتمد تحدید ما إذا كانت أشكال معینة من "العمل" ھي "عمالة أطفال" من عدمھ على عمر الطفل، ونوع العمل المؤدى  .5.9.3
تشمل الأمثلة على  تھ، والظروف التي یؤدى في ظلھا، وأھداف ھذا العمل، والإطار القانوني والاجتماعي للبلد.وعدد وساعا

 الأعمال التي قد یكون مقبولاً للأطفال الانخراط فیھا ما یلي:

 العمل الذي یؤدیھ الأطفال في المدارس كجزء من تعلیمھم أو تدریبھم. •
عامًا في المؤسسات، بشرط أن یكون العمل جزءًا من  14 تقل أعمارھم عن  العمل الذي یؤدیھ الأطفال الذین لا •

 برنامج مدرسة أو مؤسسة تدریب، أو تدریب مھني معتمد من الجھات الحكومیة.
 الأعمال المنزلیة طالما أنھا لا تتعارض مع التعلیم ولیست خطرة.  •
عامًا، بشرط ألا یؤدوا عملاً خطیرًأ، وألا یتعارض ھذا   14العمل الذي یؤدیھ الأطفال الذین لا تقل أعمارھم عن   •

 العمل مع التعلیم الإلزامي.
 مشاركة الأطفال في العروض الفنیة المقبولة بموجب القوانین الوطنیة والتي لا تتعارض مع التعلیم. •

ب، والعمل باستخدام المتفجرات أو  عامًا: التنقی 18تعتبر میرسي كور ما یلي خطیرًا بطبیعتھ وغیر مناسب لأي شخص یقل عمره عن 
  السموم أو بالقرب منھا، والتعدین، واستخدام الآلات الخطرة.

تدرك میرسي كور مدى المخاطر التي یتعرض لھا الأطفال والشباب في سیاق الإنترنت والتي  المخاطر عبر الإنترنت و/أو الرقمیة: .5.10
 تشمل ما یلي:

 یتعرض الأطفال والشباب لخطر الاتصال من قبِل الآخرین مثل التنمر أو الاستمالة. یمكن أن -مخاطر الاتصال  .5.10.1

یمكن للأطفال والشباب الوصول إلى محتوى تمییزي أو عنیف أو جنسي أو متطرف أو ضار بأي شكل  -مخاطر المحتوى  .5.10.2
 آخر. 

بالمخاطر أو ضارة مثل إنشاء محتوى جنسي دون التعرف على  یمكن للشباب تبني سلوكیات محفوفة  -مخاطر السلوك  .5.10.3
  التأثیر المحتمل (مثل إرسال الرسائل الجنسیة أو إرسال صورھم إلى الآخرین) أو التنمر على شاب آخر.

خرى من الإساءة ومن أجل حمایة الأطفال من التحرش الجنسي عبر الإنترنت، والاستمالة للانتھاك والاستغلال الجنسیین، أو الأشكال الأ
خلال المتعلقة بالمخاطر المحددة أعلاه، یجب تقییم جمیع الأنشطة عبر الإنترنت التي قد یشارك فیھا الأطفال من أجل حمایتھم من المخاطر من  

 اللوحیة للأطفال.یشمل ذلك الأنشطة التي تتضمن توفیر أو استخدام أجھزة الكمبیوتر أو الھواتف الذكیة أو الأجھزة  .الحد من المخاطرخطط 

  الأدوار والمسؤولیات .6

في میرسي كور بمسؤولیة ضمان أن تظل ھذه السیاسة محدثة ومتسقة مع متطلبات الجھات المانحة  والامتثال ینُاط قسم الأخلاقیات .6.1
  الأخلاقیات والامتثال المسؤولیة عما یلي: یتحمل قسموبشكلٍ خاص،  وتنفیذھا بفعالیة.

  ھذه السیاسة؛ احترام و استدامة الحفاظ على .6.1.1

  إبلاغ ھذه السیاسة إلى أعضاء الفریق؛ .6.1.2

  توفیر التدریب على ھذه السیاسة لجمیع أعضاء الفریق؛ .6.1.3

ثال لھا في  دعم الإدارة العلیا في جمیع البلدان والمناطق التي تعمل فیھا میرسي كور فیما یتعلق بتنفیذ ھذه السیاسة والامت .6.1.4
  جمیع البرامج والعملیات؛

) یسمح لأعضاء الفریق والشركاء بالإبلاغ https://mercycorps.org/integrityhotlineتوفیر خط ساخن للإبلاغ ( .6.1.3
الھویة؛ والتأكد من أن أعضاء الفریق والشركاء  مجھول الأطفال واستغلالھم، بما في ذلك بشكلٍ عن مزاعم إساءة معاملة 

  على درایة بھذا الخط الساخن وكیفیة استخدامھ؛

https://mercycorps.org/integrityhotline
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بالشكل مراقبة الخط الساخن للنزاھة التابع لمیرسي كور، والاستجابة لانتھاكات ھذه السیاسة والتحقیق فیھا والإبلاغ عنھا  .6.1.4
  المناسب؛

الاحتفاظ بسجل لمزاعم إساءة معاملة الأطفال واستغلالھم، وینُاط بھذه المسؤولیة قسم الأخلاقیات والامتثال، لرصد   .6.1.5
 التوجھات والقضایا المشتركة وضمان الإبلاغ عن الادعاءات إلى اللجنة المشتركة للأخلاقیات والحمایة؛

  العلیا في جمیع البلدان والمناطق التي تعمل فیھا میرسي كور المسؤولیة عما یلي:تتحمل الإدارة  .6.2

والامتثال، والذي یتضمن ضمان   الأخلاقیات، بدعم من قسم عملیاتھمالإشراف على التنفیذ الكامل لھذه السیاسة في منطقة  .6.2.1
  ظیف آمنة؛ وتدریب أعضاء الفریق على ھذه السیاسة والتأكد من تطبیق إجراءات تو

ضمان الإبلاغ الفوري عن جمیع مزاعم استغلال الأطفال وإساءة معاملتھم والانتھاكات الأخرى لھذه السیاسة إلى قسم  .6.2.2
  والامتثال؛ و الأخلاقیات

 . الكرامة والاحترام وتمنعان أي شكل من أشكال استغلال الأطفال وإساءة معاملتھم و تحفظان  خلق بیئة وثقافة تعززان .6.2.3

لأطفال، بما في ذلك عملیات التحقق من السوابق وبیانات   التوظیف الامّن من اجلیتحمل فریق الموظفین مسؤولیة ضمان تطبیق  .6.3
  الإفصاح عن سوء السلوك حسب الاقتضاء.

دیرون القطریون ورؤساء الأقسام مسؤولیة ضمان خضوع جمیع أعضاء الفریق لتدریب سنوي على مدونة قواعد یتحمل المدیرون والم .6.4
  السلوك والتوقیع على شھادة إتمام مدونة قواعد الأخلاقیات السنویة.

ابیاً بالامتثال لھذه السیاسة ودعم المنح المسؤولیة بشكل مشترك مع الفرق القطُریة عن مطالبة الشركاء بالالتزام كتادارة یتحمل فریق  .6.5
 الفرق القطُریة بالعنایة الواجبة ومراقبة الشركاء لضمان الامتثال لھذه السیاسة.

والقصص التي یجمعونھا وتتضمن أطفالاً وبشكلٍ  للصور  الموافقة المناسبة یتحمل جمیع أعضاء الفریق مسؤولیة ضمان الحصول على .6.6
الصور المتوفرة على أن ویتحمل قسم عملیات التسویق مسؤولیة ضمان  ھو موضح في ھذه السیاسة.یراعي رفاھیة الطفل كما  

Identity Central  وفقاً لھذه السیاسة.قد تم الحصول علیھا 

و مشتبھ بھا یتحمل أعضاء الفریق المسؤولیة عن ضمان فھمھم لھذه السیاسة والتزامھم بھا، وإبلاغھم الفوري عن أي انتھاكات معروفة أ .6.7
  لھذه السیاسة.

  حوكمة السیاسة .7

  .2023مارس  7من السیاسة من قبِل مجلس إدارة میرسي كور في  4تم اعتماد ھذا الإصدار رقم  .7.1
  

 والامتثال قسم الأخلاقیات  الفریق المسؤول 

 الصون كبیر مدیري  مسؤول السیاسة

 والامتثال رئیس قسم الأخلاقیات  الراعي التنفیذي 

 مجلس إدارة میرسي كور  مُعتمِد السیاسة 

 2023مارس  7 تاریخ آخر مراجعة 

 2025مارس  7 تاریخ المراجعة التالیة
 


